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KOBi'ler icin mentor desteginin 6nemi

Tim diinyada inovasyon ve girisimcilik 6zel olarak desteklenen
alanlar haline gelmis durumda. (lkeler zenginlik ve refah diizeyini
korumak ve iyilestirmek icin isletme ve kurumlarr inovasyon ve
girisimcilik konusunda destekleyen yeni politikalar ve stratejiler
uygulamaya koyuyor.

Ozellikle ABD’de Silikon Vadisi'nden ¢ikan ve diinya tiketim
aliskanliklarina yon veren pek ¢ok sirketin mentorluk hizmeti almig
olmasl, yeni nesil sirketlerde ‘mentor” algisini gliclendiren bir etki
yarattl.

Kisaca “Yetenek ve tecriibeden faydalanilarak kurulan 6grenme
ortakhigl” olarak tanimlanabilecek mentorluk, is diinyasinda
giderek daha fazla 6nem kazaniyor. Ozellikle kiiciik ve orta boy
isletmeler icin ayakta kalabilmek, dijital dontisime ayak uydurmak
ve diinya pazarlarina aciimak gibi konularda mentorluk bayik fark
yaratabilecek imkanlar sunuyor.

Turkiye'de de TUBITAK onciiligtinde pek cok kurum tarafindan
mentorluk destekleri giderek artiyor, cesitleniyor.

Ornegin KOBIMENTOR BIGG+; TUBITAK tarafindan desteklenen,
en az bir TUBITAK Ar-Ge projesini basariyla tamamlamis KOBI'lerin
desteklenen Ar-Ge projesi kapsaminda gelistirdikleri yenilikci rtin
ve teknolojilerini ticarilestirerek yurtici ve yurtdisi piyasalarda

rekabet giiclerini gelistirmek, global girisimci olmalarini saglamak,
bu sayede isletmelerine ciro artisl, yeni pazarlar ve ihracat yetenegi
kazandirmay hedefliyor.

Program, bu hedefi ile hem tlkemizdeki girisimcilik
ekosisteminin gelistirilmesine katki saglayacak hem de yenilikci ve
teknoloji odakli KOBI'lerin hizli ve stirdarlebilir biyiimesi ile tilke
ekonomisine dinamizm kazandirarak ekonomide orta ve yiiksek
teknoloji odaklh dretim ve ihracat ile ek istihdamin artirilmasina
katki saglayacak.

KOBI'lere ve girisimcilere mentor destegi saglayan bir diger
kurum ise Tiim Girisimciler ve is Mentorlari Dernegi (TUGIM).
TUGIM'in Girisimcilik Mentorlugu programi kapsaminda KOBI'lerin
degisime uyum saglamalari ve ayakta kalabilmeleri icin daima
kendilerini yenilemeleri gerekliliginden yola ¢ikilarak her firmaya
0zel uygulanan program sonucunda firmanin yenilikci, Ar-Ge ve
dijital altyapisi giiclii nitelikli KOBI olmasi hedefleniyor.

KOBI'lerin, start up’larin yeni dénemde mutlaka mentorluk
iizerine yogunlasmalari ve bu alandaki destek ve gelismeleri
yakindan takip etmesi gerekiyor.

Iyi okumalar, saglikla kalin.
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Kiresel ilcekte yasanan dijital devrim, KOBiTerinis yapis
higimlerinde Kkl bir devrim yaratiyor. E-ticaretten
yapay zeka uygulamalarmna, sosyal girisimeilikten milsteri
odakh pazarlama tekniklerine kadar yeni ddnemde

OB Terin gelisip hiyiimesi ve yalnizca yerelde deil

dig pazarlarda da var olahilmesi icin saglam stratejiler
olugturmalart gerekiyor. Bu noktada son yillarda giderek
artanmentorluk uygulamalar ve destekleri ne cikiyor.

ICINDEKILER

05 Londra'dan sonra
Dubai'de ofis actl
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08 KAPAK KONUSU

Girisimcilere mentor destegi

12 “KOBI'ler orta zihniyet
tuzagindan ¢ikmalr”

14 ki kardes ‘Fabbro’ ile
yat sektortine girdi
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acllacagiz”
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ekosistemi yaratacagiz”

S

Tiirkiye'de OB lerin yalnizca yiizde 0,7 sinin yiksek
teknoloji kapsaminda iretim yaptigm dile getiren Ortak

Aksl Damgmanik Kurucust ve DEIK lyesi Dr. Vilmaz Sinmez,
“HOB Tevimizin genis hir yelpazede daniisemenis olmala,
orta zihniyet tuzagn asamamalan sonucunu doguruyor” diyor.

Atina merkezli Celestyal Cruises Tiirkiye pazarinda hedef
hiiyiittl. Celestyal Cruises Tiirkiye ve Karavan Turizm Cruise
Direktri Gzgii Anitemiz, “Cruise bilnirliginin ilkemizde
artmas1 ve bu sezon yogun ilgiden dolay Tiirk yolcu hedefini
derevize ettik. Sezon boyunca 20 hin Tiirk yolcuya ulagmay1
hedefliyoruz” diyor.
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gibi sirketlerin uctan uca ihtiyaclarmi Karsilamak iizere
konumlanan Tempo BP0, 2023 yilinda yiizde 30°un iizerinde
hir hiiyiime hedefliyor. Tempo BPO CEO'su Taylan Akalin,
hedeflerinin Tiirkiye’den tiim Avrupa’ya ve Yakin Dogu
hilgelerine hizmet verir hale gelmek oldugunu belirtiyor.

Serhest caligma platformu Jetlidin kurucusi ve CEO'su
Koray Akhan, “Gelecek 5 yilik dnem icinde yurtdigina
aqlarak Tiirkiye pazarini da yurtdit alitlarla bulugturmay!
hedeffiyoruz. Bunu gerceklegtirehilmek icin de global hir
satis ortag) ekosistemi yaratacagiz” diyor.

(Gokee Tanis'n girisimei hir kadm, anne ve yerl iretici
olarak sadece 25 hin TL sermayeyle sifirdan kurdugu
KidZee, hugin ihracatta ataga gecerek hir hasar hikayesi
haline geldi. Cocukar icin ‘TOG' degerf uyku tulumlar v
pijamalar iireten KidZee; glohalde daha genis snirfarda
tanman bir marka olmay hedefliyor.




m Ozlem Bay Yilmaz / obay@ekonomist.com.tr

Londra dan sonra
Dubai’de ofis acti

2012 yilinda Istanbul'da kurulan yiizde 100 yerli sermayeli
bilisim sirketi PEAKUP, Londra'dan sonra Dubai'de de ofis
acarak yurtdist faaliyetlerini hizlandirmis durumda. 1 milyonun

PEAKUP, bilisim altyapi hizmetlerinden yazi-
lim gelistirme faaliyetlerine kadar uctan uca
¢6zm ve {rtin sunmak dizere yiizde 100 yerli
sermaye ile kurulmus bir teknoloji sirketi. Faa-
liyete basladigr ilk giinden bu yana 1 milyonun
tizerinde son kullanicinin bulut bilisim teknolo-
jilerine gecisini saglayan sirket, onbir yilda bini
askin musteriye ulagsmis durumda.

uzerinde son kullanicinin bulut bilisim teknolojilerine gecisini
saglayan sirket, 120 milyon TL ciro hedefliyor.

Temelleri Istanbul'da atilan sirket, [GUUARIILLLIY

Londra ve son agilan Dubai ofisleri
ile Avrupa, Ortadogu ve Afrika bolge-
lerinde teknoloji ¢cozimleri Gretiyor.
Toplamda 100 uzman personelleri
ile yiksek teknoloji drinleri gelis-
tirdiklerini belirten PEAKUP CEQ’su
Ahmet Toprakgl, “2023 biyime kay-
dedecegimiz olumlu bir yil olacak. Bu
yil ciromuzun 120 milyon TL'yi asaca-
gini 6ngoriiyoruz. Su anda ihracattan
elde ettigimiz gelir, ciromuzun yiizde
20'sine denk geliyor. Oncelikli hede-
fimiz, 6niimizdeki iki yilda bu payi
yiizde 50'nin tizerine cikarmak. ihra-
cat odaklr bir biiyime hedefliyoruz.
Yurtdisinda actigimiz ofislerle yeni
pazarlarda biyiyecegiz” diyor.

Yeni ofis acti
PEAKUP, gelistirdigi dort drin
ile isletmelerin cesitli alanlardaki

-
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ihtiyaclarini karsiliyor. Bu Griinler Passgate,
Velocity, SIGNandGo ve NOA olarak siralaniyor.
Sirket, isletmelerin farkli alanlarda sorunlarini
cozmek icin gelistirdikleri Grinlerine oni-
miizdeki donemde cesitli yatirmlar yapmayi
planliyor. IK ve IT yoneticilerine, pazarlama,
kurumsal iletisim ve halkla iliskiler departman-
larina, fabrika miidirlerine ve AR-GE merkezi
yoneticilerine ulasmay hedefleyen sirket yakin
zaman 6nce, Tiirkiye ve ingiltere’nin ardindan
yeni ofisini Dubai'de acarak globallesme yolun-
da 6nemli bir adim atmis bulunuyor.

Hedef pazarlar ABD ve Asya

Dubai ofisleri ile Katar, Suudi Arabistan
dahil olmak Uzere Ortadogu ve Afrika bolge-
sinde etkinliklerini artirmayi hedeflediklerini
styleyen Toprakgl, “Sahip oldugumuz global-
lesme vizyonuyla, daha cok teknoloji firmasinin
Tiirkiye hizmet ihracatina katkida bulunmasini
amacliyoruz. Dubai ofisimizle birlikte, rin ve
servislerimizi bolgeye tasiyarak sirdirlebilir
teknoloji c6ziimlerimizin global dlcekte yaygin-
lasmasini saglayacagiz” diye anlatiyor.

Yeni ofislerinin konumundan faydalanarak
Ortadogu ve Afrika pazarinda eksik olan yet-

“Hwzly biiyiiyen bilisim sirketlerindeniz”

“PEAKUP olarak, teknoloji sektérinde BB odakl bir konumda yer
aliyoruz. Turkiye’de, teknoloji sektérinde yer alan yaklagik 20 bin firma
bulunuyor. Bilisim500, Deloitte Fast50 ve Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi'nin Asya pazarina agiimak da planlarimiz arasinda

kinliklerin bir tamamlayicisi olmak istedikleri-
ne deginen Toprakcl, “Bunlarin disinda, ABD ve

ihracat gsampiyonlarina yer verdigi listelerde bulundugumuz yer ile
diger firmalardan ayrigiyoruz. Yillardir bu aragtirmalarda rekabetgi firettigimiz drinlerin yarisindan fazlasini ihrag
bir gekilde yer aliyoruz. En ¢ok ciro ireten ve en hizli biiytiyen bilisim PP .
firmalar: arasindayiz. Sektoérimuzde Tirk treticilerin sayis1 az ve etmek var. Hem dranlerimiz hem de hizmetle-
genellikle distriblitér ve bayi odakl bir ekosistem mevcut. Fakat biz, kendi rimizle global bir marka haline gelmek istiyo-
tirtinlerimizle sektérde var olma yolunda ilerlemeye devam ediyoruz.” ruz” diyor.

bulunuyor. Globallesme hedeflerimiz arasinda,
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KOBi GUNDEMI

Deprem hdlgesinde 3 ayda 1000 yeni girisimi

Deprem Bélgesine
Ticaret ve Teknoloji Glicl Programi

Blirhitpi i Hiprb e rada s Ol Uus Vool Debbide SO0 Wesndrur
P mamira B 1 Rpeiokl Dete ke

I Hepsiburada’nin Deprem Bolgesine Ticaret ve Teknoloji Glicl’ Programi
kapsaminda bélgede e-ticaret yapmaya devam eden ve desteklerle e-ticarete adim
atmak isteyen toplam 10 bin is ortag icin saglanan farkli destekler ve tiim Tiirkiye
icin kurgulanacak 6zel kampanyalar 2 yil boyunca farkli ihtiyaclar cercevesinde
devreye alinacak. Destekler isletme ve esnafin teknolojik ve ticari kapasiteleri,

= e sektorleri, byuklukleri, isletme yapilarina gore farkli seviyelerde verilecek.

= “Deprem Bdlgesine Ticaret ve Teknoloji Glici” programiyla Hepsiburada 2 yilda

e | holgeden yapilacak satislari 10 milyar TL'lik hacme ulastirmayi hedefliyor. ilk 3

ayda bolgede faaliyet gosteren 1000 yeni isletme e-ticarete basladi. 2017'den

itibaren yirittigd “Girisimci Kadinlara Teknoloji Glcii Programi” ile binlerce kadin girisimciyi teknoloji giictiyle destekleyen Hepsiburada,
deprem bolgesinde faaliyet gosteren girisimci kadinlar ve kadin kooperatiflerine de destek vermeye devam ediyor. Bu dogrultuda deprem
bolgesinde faaliyet gosteren ve Hepsiburada platformu tizerinden satis yapan 1800 girisimci kadin ile kadin kooperatifleri deprem felaketinin
ardindan ilk 3 ayda 72 milyon TL'lik net ciro elde etti. Net ciro siralamasinda Adana’da faaliyet gosteren girisimci kadin ve kadin kooperatifleri
ilk sirada yer alirken, Adana’yi siraslyla Diyarbakir, Hatay ve Sanliurfa takip etti.

Yeni girisimlere
5 milyon dolar daha fon

[ 0BSS Teknoloji, yazilim ve teknoloji danismanligl alanindaki
deneyimiyle, girisimcilik ekosistemine bugtine kadar 5 milyon
dolardan fazla yatirim yapti. Etki alanini genisletmek icin kurdugu
0BSS Ventures ile yeni girisimlere 5 milyon dolarlik daha fon

ve teknoloji gelistirme kaynagi sunmaya hazirlaniyor. 0BSS
Ventures portfoyiinde 2'si kurumici girisimcilik hikayesi olmak
iizere 5 girisim bulunuyor. Kisa stirede 10’dan fazla girisime
destek vererek portfoyiinii 5 milyon dolardan fazla yatirm ile
genisletecek olan sirket, ekosisteme toplam 10 milyon dolardan
fazla yatirim yapmig
olacak. OBSS Kurucu
ortagl ve CEO’su Zafer
Sen, konuyla ilgili

su aciklamayi yapt:
“Tirkiye, girisimcilik
ekosisteminde 6nemli
farkindaliga ve
fonlama kaynagina
sahip bir tlke. Basarili
girisimlere destek ve
yatirimer bulunmasi
zor olmayabilir,

ama fikrin dogru
teknoloji altyapisiyla
hayata gecirilmesi,
ivmelenmesi ve
gelecekteki basarisi icin cok kritik. Bizim bu noktada farkl
sektdrlerde 20 yila yakin teknoloji gelistirme deneyimimizle
ayristigimiza inaniyorum. OBSS Ventures ile genc girisimlerin
potansiyellerini gerceklestirebilmesi icin etkili bir mentorlik,
teknoloji destegi ve fonlama imkani saglayacagiz.”
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EY Girisimci
Kadin Liderler Programi
2023 hasvurulari agildi

I EY; ideallerini gerceklestirmek ve vizyonlarini gercege
dondstiirmek isteyen kadin girisimcileri desteklemeye devam
ediyor. Tarkiye'de yedinci yilina giren EY Girisimci Kadin Liderler
Programi'na bagvurular, 15 Agustos 2023'e kadar EY Turkiye web
sitesi Uizerinden yapilabilecek. Uluslararasi alanda danismanlik,
denetim, vergi, strateji
ve kurumsal finansman
hizmetleri sunan EY’in
diizenledigi Girigimci
Kadin Liderler Programi
2023 dénemi basvurulari
alinmaya baslad.
islerini gelistirmeyi

ve diinya ¢apinda
biyiimeyi hedefleyen
kadin girisimcileri
destekleyen program;
katiimailarina egitim, is gelistirme, mentorluk ve networking

(ag olusturma) alanlarinda destek sunuyor. EY Turkiye, girisimci
kadinlari uluslararasi pazarlarda etkin faaliyet géstermeye ve
rekabet etmeye hazirlamayl amaclayan program kapsaminda
bugiine kadar toplam 60 kadin girisimciye destek verdi. Bu

yil da EMEIA Bdlgesi (Avrupa, Orta Dogu, Hindistan ve Afrika)
genelinde dizenlenecek EY Girisimci Kadin Liderler Programi'na
katilmak isteyen kadin girisimciler, bagvurularini 15 Agustos 2023
tarihine kadar yapabilecek. Tamamen {icretsiz olan bu program
ile bagimsiz bir jiiri tarafindan secilecek kadin girisimcilerin,

is diinyasinin basarili liderlerinin bilgi ve deneyimlerinden
yaralanabilecekleri bir aga katilmalarina, sirketlerini ciro ve
istihdam anlaminda biiytitmelerine imkan saglaniyor.




KOBI GUndemi

Tiirk Girisimcileri VivaTech’te

14-17 Haziran tarihleri
arasinda Fransa'nin baskenti
Paris'te gerceklesen, Avru-
pa’nin 6nde gelen teknoloji
ve girisimcilik etkinliklerin-
den hiri olan Vivatech'te;
Cumhurbagkanligi Yatirim
Ofisi dnciliginde 16 Turk
teknoloji girisimi, Turk
girisimci ekosistemini tanitt.
Etkinligin acilis gliniinde
Cumhurbagkanligi Yatirim
Ofisi Bagkani A. Burak Dag-
lioglu ve T.C. Paris Biyiikelcisi Ali Onaner programa katilirken, ayni giin aksaminda Tiirkiye
Cumhuriyeti Paris Biytkelciliginde “Turkiye’nin Yatirim Y0zyili” resepsiyonu gerceklestiril-
di. Avrupa’nin en biyik teknoloji ve girisimcilik etkinlikleri arasinda yer alan, 14-17 Haziran
tarihleri arasinda Paris'te gerceklestirilen olan Vivatech etkinligine Tark girisimciler,
Cumhurbagkanhgl Yatirim Ofisi oncalugtnde ¢ikarma yapti. Etkinlige, Cumhurbagkanhg
Yatirim Ofisi liderliginde yapay zeka, HealthTech ve bulut hizmetleri vb. sektérleri temsilen
16 Oncli sirket ile katilm saglayan Tirk heyeti, son yillarda ivme yakalayan Tiirk girisimcilik
ekosisteminin sundugu firsatlarr uluslararasi yatirimcilara tanitacak. Paris'te dort giin

boyunca siirecek olan etkinlik, girisim sermayesi fonlari basta olmak iizere finansal yatirim-

allar, teknolojide kiiresel 6lcekte en carpici atilimlari gerceklestiren girisim sirketleriyle bir
araya getirmeyi hedefliyor.

“ibrahimBodur
Sosyal Girisimcilik oddilleri verildi
FATAIA

Kale Grubu'nun, sosyal girisimilik
ekosistemine destek vermek ve sosyal
girisimcilerin yarattigi pozitif etkiyi
cogaltmak amaciyla hayata gecirdigi
ibrahim Bodur Sosyal Girisimcilik
Programi’nin yedinci yilinda 6l
kazananlar aciklandi. Secici Kurul'un
240 basvuru arasindan yapilan
degerlendirme sonucunda; Erken
Asama kategorisinde ‘Mimbiosis’,
ileri Asama kategorisinde ‘PoiLabs’,
is Birligi kategorisinde ‘SistersLab & adesso Turkey’, Genclik kategorisinde ise ‘Milu” odl almaya
hak kazandr. ibrahim Bodur Sosyal Girisimcilik Programi'nin salt bir 6diil olmaktan dte sosyal
girisimcilere yol arkadashigl yapan bir topluluk oldugunu sdyleyen Kale Grubu Baskani ve CEQ’su
Zeynep Bodur Okyay, sosyal girisimlerin diisiincelerini 6zgirce paylasabilecekleri alanlar agmayi ve
fikirlerini hayata gecirme imkani saglamayi amagladiklarini belirterek, “Dinyanin daha iyi bir yer
olabilmesi icin daha cok is birligine, daha cok diis birligine ihtiyac var” dedi. Deprem bolgesinde
hayati yeniden canlandirmak icin proje yapmak isteyen, ancak finansal destege ihtiyac duyan
sosyal girisimcilere destek vermek amaciyla hayata gecirilen Topluluk Destek Programi kapsaminda
hibe almaya hak kazanan sosyal girisimler de belli oldu. Erisilebilir Her Sey, Anlatan Eller, Tospaa,
Blindlook, Roof Coliving ve Microfon, Joon & This is Mana isimli sosyal girisimler, hibe programindan
saglanacak 150 bin TL ila 300 bin TL arasinda destekle deprem bélgesindeki gencleri ve cocuklar
desteklemek, sosyo-killtirel hayati yeniden ayaga kaldirmak icin cesitli projeler hayata gegirecek.

Girisim savascisi
kadinlar

Her girisim hikayesini baglatan bir ki-
rilma noktas! vardir. Onlarin hikayesinin
de kimi ihtiyactan, kimi bir isyandan,
kimi zorunluktan, kimi de hayallerini
ertelemek istemeyen, is diinyasinda
0Ozgiirce kanat ¢irpmak isteyen bir ka-
dinin inancindan
dogdu. Hayata
gecirdigi proje-
leriile toplumda
ses getirecek
calismalara imza
atan Kadin Dostu
Markalar Platfor-
mu, Farkindalik
Kitaphgr'nin be-
sinci kitabi “Giri-
sim Savascilan” platformun haber sitesi
tizerinden yayinladi. Birbirinden degerli
girisimci ruhlu kadmlarin hikayeleri ile
renk kattigr kitap, bir fikri olan ancak
adim atma cesareti bulamayan pek
cok kadina ilham olacak. Kadin Dostu
Markalar Platformu Genel Mudiirii Nazli
Demirel, kadin girisimci sayisinin son
bes yilda yiizde 40 artmasina ragmen,
sayinin erkek girisimcilerin yarisindan
az oldugunu belirterek, “Tirkiye'de
ozellikle teknoloji bazli kadin girisimci
orani oldukga dstik. Tim diinyada tek-
noloji girisimcileri ekosisteminde kadin
girisimcilerin orani yiizde 17, Tirkiye'de
bu oran yiizde 15 civarinda seyredi-
yor. Turkiye'de 2010 ila 2017 yillari
arasinda teknoloji girisimciliginde kadin
girisimcilerin en ¢ok e-ticaret, pazar
yeri, bio teknoloji, bebek ve ebeveyn ile
ilgili konularda girisimde bulunduklarini
goriyoruz” dedi. Girisimci kadinlar icin
en 6nemli konularin basinda finansa
erisimin geldigini soyleyen Demirel,
mentorluk sistemleri, melek yatirimcilar
ve (cretsiz egitimlerin her gegen giin
arttigini, bilgiye, veriye, fona erisim
eskisine gore cok daha kolay hale gel-
digini vurguluyor. “Finansa ulasabilme
yollari hibe ve destekler, yatirmcilar ve
fonlar olarak karsimiza cikiyor” diyen
Demirel, dzellikle melek yatirimcilarin
girisimci agisindan en 6nemli kaynak
oldugunu sozlerine ekliyor.
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GIRISIMCILERE
MENTOR DESTEG

Mentor, belli bir alanda deneyim ve uzmanlik sahibi kigidir. ¥
Mentor kendisinden daha az deneyime sahip ve/veya daha
geng bir kigiye ilgili alanda kargilagacagi sorunlarin nasil
listesinden gelebilecegi konusunda tavsiyeler sunar. Mentor,
mentorluk sundugu kigiye nasil karar verecegi konusunda
tavsiyeler sunar, verecegi kararlara karigmaz. Mentor ile
danisman arasindaki fark; danismanlikta amag; belli bir isin
yapilmasi olup mentorliikte ise amag igin yapilmasi degil;
kiginin igi kendi bagina dogru bigimde yapma, yeterliligini
kazanacak sekilde kendini gelistirmesidir.

-ﬂ'rw;

MENTOR KiI\IIDiR?.NE IS YAPAR? K ‘ ' i
l
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Kiiresel 6lcekte yasanan dijital devrim, KOBI'lerin is yapis bicimlerinde koklii bir

devrim yaratiyor. E-ticaretten yapay zeka uygulamalarina, sosyal girisimcilikten
miisteri odakli pazarlama tekniklerine kadar yeni dsnemde KOBI'lerin gelisip
biiylimesi ve yalmzca yerelde degil dis pazarlarda da var olabilmesi i¢in saglam
stratejiler olusturmalart gerekiyor. Bu noktada son yillarda giderek artan mentorluk
uygulamalart ve destekleri 6ne ctkiyor. Kiiciik sirketlerin mentorluk hizmeti
alabilmek icin basvurabilecegi kurumlarin sayisi Tiirkiye'de de hizla artiyor.

Kisaca “Yetenek ve tecriibeden faydala-
nilarak kurulan 06grenme ortakligl” ola-
rak tanimlanabilecek mentorluk, is diinya-
sinda giderek daha fazla 6nem kazaniyor.
Ozellikle kiiciik ve orta boy isletmeler icin
ayakta kalabilmek, dijital donisime ayak
uydurmak ve dinya pazarlarina aglimak
gibi konularda mentorluk biyiik fark yara-
tabilecek imkanlar sunuyor.

Tdm dinyada inovasyon ve girisimci-
lik 6zel olarak desteklenen alanlar haline
gelmis durumda. Ulkeler zenginlik ve re-

fah dizeyini korumak ve iyilestirmek icin
isletme ve kurumlari inovasyon ve giri-
simcilik konusunda destekleyen yeni poli-
tikalar ve stratejiler uygulamaya koyuyor.
Ozellikle ABD'de Silikon Vadisi’'nden ¢ikan
ve diinya tiketim aliskanliklarina yon ve-
ren pek cok sirketin mentorluk hizmeti al-
mis olmasi, yeni nesil sirketlerde ‘mentor’
algisini giiclendiren bir etki yaratti. Ttrki-
ye'de de TUBITAK bu amacla BiGG+ prog-
ramini baslattl. TUBITAK bu programla,
Ar-Ge projesini basariyla tamamlamis ye-
nilikci KOBI’lere mentorliik hizmeti sun-
mak tizere 21 BiGG+ mentorliik araylzinii
TEYDEB 1601 Programi kapsaminda des-
tekliyor.

TUBITAK'TAN MENTOR DESTEGi

KOBIMENTOR BIGG+; TUBITAK tarafin-
dan desteklenen, en az bir TUBITAK Ar-Ge
projesini basariyla tamamlamis KOBI'lerin
desteklenen Ar-Ge projesi kapsaminda ge-
listirdikleri yenilikci drtin ve teknolojilerini
ticarilestirerek yurtici ve yurtdisi piyasa-
larda rekabet giiclerini gelistirmek, glo-
bal girisimci olmalarini saglamak, bu saye-
de isletmelerine ciro artisi, yeni pazarlar
ve ihracat yetenegi kazandirmayi hedefli-
yor. KOBIMENTOR BiGG+ programinin ge-
nel amaci, Ttrkiye'deki yenilikci KOBI'lerin
kurumsallasma, yenilik ve girisimcilik ka-
pasitelerinin gelistirilerek rekabetcilik ye-
teneklerinin artirilmasl, inovasyona dayal
hizli ve saglikl biyimelerinin saglanmasi
olarak 6zetleniyor. Program, bu hedefi ile

TEMMUZ 2023

GIRISIM 09



KAPAK KONUSU

-~

‘KOBIMENTOR’ UYGULAMASI NEDIR?

H XOBIMENTOR 2018 yilindan bu yana uygulanan
Turkiye’deki en k6kll ve bagarili mentorluk arayuzlerinden
biri olarak tanimlaniyor.

I“KQBiMENTOR bugine kadar KOP, MEVKA, UNDP, ILO,
TUBITAK gibi ¢ok sayida mentorluk programin baglariyla
tamamlamig, 200’1in ustinde teknolojik start-up’a mentorluk
hizmeti sundu.

M Bugiine kadar yuriitiilen KOBIMENTOR programlarinda ¢ok
say1lda urinun ulusal ve uluslararasi pazarlara ag¢ilmasi, yeni

&

ulusal ve global markalar yaratilmasi saglandi.

M InnoPark, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan
agiklanan Teknoloji Gelistirme Boélgeleri Performans Endeksi
sonuglarina gére 2020 ve R0RR yillarinda 2 kez Ust tste
Turkiye’'nin En “Bagarili Kulugka Faaliyetinde Bulunan
Teknoloji Geligtirme Bolgesi” 6dilinin sahibi oldu.

J

hem dlkemizdeki girisimcilik ekosisteminin
gelistirilmesine katki saglayacak hem de
yenilikci ve teknoloji odakli KOBI'lerin hiz-
[I ve stirdirdlebilir buyimesi ile tlke eko-
nomisine dinamizm kazandirarak ekonomi-
de orta ve yliksek teknoloji odakli diretim ve
ihracat ile ek istihdamin artirilmasina kat-
ki saglayacak.

HANGI DESTEKLER SUNULACAK?

Programin 0zel amaci ise, Tlrkiye'de-
ki en az bir TUBITAK Ar-Ge projesini basa-
riyla tamamlamis yenilikci KOBI'lere men-
torluk ve danismanlik destegi saglayarak,
bu isletmelerin yenilikcilik ve rekabetcilik

yeteneklerini gelistirmek, yenilikci trtinle-
rini pazara sunarak yurtici ve yurtdisi re-
kabet giiclerini gelistirmek olarak belirtili-
yor. Program kapsaminda en az 30 yenilik
ve teknoloji odakli KOBi'ye mentorluk hiz-
meti sunulacak.

Programa kabul edilen menti’ler (men-
torluk hizmeti alan kisi ve kurumlar), su-
nulacak mentorluk ile TUBITAK Ar-Ge ve
yenilik desteklerinden faydalanarak ge-
listirdikleri yenilikci Griinlerini pazara su-
narak yurtici ve yurtdisi rekabet giiclerini
artirabilecekler. Mentorluk stirecinin prog-
rama katilan KOBT'ler tizerindeki etkileri ise
su alanlarda olacak: Yenilikgi tranlerin ti-
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carilestirilmesi, ciro ve pazar paymnin art-
masl, ihracat, ana sanayiye tedarik¢i olma,
kamu destekli Ar-Ge projesi baslatma, ulus-
lararasi Ar-Ge ishirlikleri kurma, sinai mal-
kiyet haklarinin tescili ve lisanslanmasi,
Ar-Ge/Tasarim Merkezi kurulusu, yatirim
alma, Ar-Ge isbirligi kurma, karbon ayak
izini azaltma, enerji verimligini saglama,
dongtsel ekonomiye gecis, mevcut driin-
leri ikame edecek yenilikci driin gelistirme.

TUGIM’DEN UZMAN KADRO

KOBF'lere ve girisimcilere mentor des-
tegi saglayan bir diger kurum ise Tum Giri-
simciler ve is Mentorlari Dernegi (TUGIM).
TUGIM tiyeleri, TUBITAK tarafindan destek-
lenen ‘Yenilik ve Girisimcilik Alanlarinda
Kapasite Artirimina Yonelik Destek Progra-
mi (1601) kapsaminda bir araya gelmis; cok
cesitli uzmanlik alanlari ve is tecriibelerine
sahip, uzun yillar yoneticilik ve liderlik yap-
mis kisilerden olusuyor. TUGIM ekibi, btin-
yesinde barindirdigl bu esitlilik sayesinde,
hem her is alani icin 6zel olan “ayristirici”,
hem de her isin basarisi icin gerekli olan
“batinleyici” faktorleri es zamanli yonete-
rek, girisimlere ve firmalara sonug odakl
tecriibe aktarim sirecleri sunuyor.

GIRiSIMCi MENTORLUGU

TUGIM'in Girisimcilik Mentorlugu mo-
deli 4 ana bolimden olusuyor. Bunlar soy-
le siralaniyor:

M is Fikri Validasyonu: Girisimin is
fikri, ihtiyac/sorun, ¢oziim, deger onerisini
gozden gecirme.

H Hedefler ve KPI calismasi:
Pazar blydklugd ve pazar pay! ¢alismasl,
hedeflere ulagsmak icin gerekli kritik basari
faktorlerinin belirlenmesi.

W Pazarlama Plani: MUsteri tanimi,
segmentasyon ve kanal eslemesi, misteri
edinme, misteri tutundurma, masteri
iliski yonetimi konularinda yol haritasinin
¢cikariimasi.

M Finansal Tablo: Gelir Modeli,
Maliyet yapisi, Nakit akisi, finansal
tablolarin hazirlanmasi, sirket
degerlemesinin hazirlanmasl.

KOBF'lerin degisime uyum saglamala-
ri ve ayakta kalabilmeleri icin daima kendi-
lerini yenilemeleri gerekliliginden yola ¢iki-



larak her firmaya o6zel uygulanan program
sonucunda firmanin yenilikci, Ar-Ge ve diji-
tal altyapisi giclti nitelikli KOBI olmas he-
defleniyor.

Bununla hirlikte, ileri Girisimci Mentor-
lugu Programi kapsaminda ise sirket kuru-
luslarini tamamlamig girisimlere stirddr-
lebilirlik, biyime, musteri edinme ve yeni
pazarlara ulasma, globale agiima, yatirm
konularinda mentorluk destegi saglani-
yor. Bu kapsamda (niversitelerin teknolo-
ji transfer ofisleri, teknoparklar, 6zel sektor
tarafindan yirittlen hizlandirma program-
lari ile proje bazli calismalar yaratuluyor.

YUTECH'TEN GiRiSIMCILERE

MENTOR DESTEGi

Ote yandan Yasar Universitesi Bilgi ve
Teknoloji Yonetim Tasarim ve Danismanlik
Sirketi (YUTECH) de, TUBITAK BIGG+ KOBI
Mentor Arayiiz Kurulusu olmaya hak kazan-
di. Bu kapsamda YUTECH, 30 KOBI'ye men-
torluk destegi vererek ticari olgunluk sevi-
yelerinin ve AR-GE yenilik kapasitelerinin
artirilmasina destek olacak. TUBITAK'In ve-
rilerine gore Turkiye'deki isletmelerin yiz-
de 98,8'inin KOBI statisiinde olmasi dikkat
cekiyor. Bu kapsamda YUTECH, programin
amaci dogrultusunda, 30 KOBIi'ye mentor-
luk destegi vererek ticari olgunluk sevi-
yelerinin ve AR-GE yenilik kapasitelerinin
arttirlmasina katki saglayacak. KOBI'ler,
mentorluk hizmeti ile rekabet kosullarina
uyum konusundaki farkindaliklarini artira-

esas alinarak seciliyor:

konusunda ¢alisan KOBI’ler.

N\

R . .
KOBI'LER ICIN BASVURU KOSULLARI

B Mentorluk hizmeti sunulacak KOBI'ler asagidaki kriterler

B TUBITAK Ar-Ge ve yenilik desteklerinden yararlanarak en
az bir Ar-Ge projesi tamamlamis olmasi

B TUBITAK Ar-Ge ve yenilik destek programlarinca,
desteklenen projeler kapsaminda geligtirilmis, ticarilesme
asamasinda Urin veya teknolojilere sahip olmasi

M KOBI Ust y6netiminin mentorluk almaya istekli olmasi,
mentorluk hizmeti kapsaminda sunulacak tavsiyeleri yerine
getirme konusunda imkan ve irade sahibi olmasi

M KOBI'nin ve yodneticilerinin is yasaminda itibar sahibi
olmasi, hakkinda yiz kizartici, itibar zedeleyici veya

agir suglardan hikim verilmemig olmasi, yasadis: iglere
karigmamaig olmasi, etrafinda iyi taninir olmasi

B KOBI'nin éncelikli olarak agsagidaki alanlardan birinde
faaliyet gosteriyor olmasi: Dijital Endustriye/Dijital Dontisime
girdi saglayan KOBI’ler ( IoT, Big Data, Yapay Zeka, Akill
Fabrikalar, Mobil Géztumler, Bulut Teknolojisi vb.) Siber
Guvenlik, Robotik, AR/VR konularinda ¢alisan KOBI’ler, ileri
liretim teknolojileri alaninda faaliyet géren KOBI'ler, gida,
tarim ve hayvancilik sektorlerinde ¢aligan ya da bu sektérlere
yonelik Uirtin sistem veya teknolojiler tireten KOBI’ler, akilli
ulagim sistemleri konusunda galigan KOBI’ler, yenilenebilir
enerji, gevre dostu teknolojiler ve surdurtlebilir sanayilesme

J

bilecek ve degisim stirecinde karsilastiklari
sorunlari daha kolay ctzebilecek.

SURDURIILEBILIR SIRKET HEDEFi

YUTECH ekibi, proje siirecinde mentor-
luk hizmeti alan KOBI'leri stratejik ve yapisal
olarak yonlendirecek. KOBI'lerin Ggrenme,

gelisme ve is birligine yatkin hale gelmeleri
saglanacak. Kisith kaynaklariyla erisemeye-
cekleri bilgi ve tecriibe birikimine erisimleri-
nin ve bilgilerin 6zimsenmesi saglanan KO-
Bi'ler, siirdtrilebilir ekonomik deger yaratan
yapilara donisecek. Bu calismalarin sonucun-
da KOBT'lerin cirolarinda artis, mevcut pazar
paylarinda artis, yeni pazarlara giris, yurtdisi-
na satislarinda artig bekleniyor.

‘DERIN TEKNOLOJI’ YATIRIMLARI

Ayrica ‘Cube Mentorship” programiyla,
TUBITAK Yenlik ve Girisimcilik Alanlarinda Ka-
pasite Artirilmasina Yonelik Destek Programi-
nin KOBI-Mentor Arayiizii (BIGG+) kapsamin-
da Teknopark Istanbul” da vyiirtitiilecek olan
Dogu Marmara Yiksek Teknoloji Gelistirme ve
Ticarilestirme Merkezi projesi ile de derin tek-
noloji iceren irtin/hizmetler treten KOBI'le-
rin satig-ihracat kapasitelerinin ve rekabet
giclerinin artinimasi hedefleniyor. Program
kapsaminda 40 KOBI'ye markalasma, kurum-
sallagsma, ticarilesme ve uluslararasilasma
icin gerekli mentorluk destegi saglanacak ve
cesitli destekleyici faaliyetler yaritiilecek.
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"KOBI ler orta zihniyet
tuzagindan cikmall

Tiirkiye'de KOBI'lerin yalnizca yiizde 0,7'sinin yiiksek teknoloji kapsaminda iiretim
yaptigindile getiren Ortak Akil Danismanlik Kurucusu ve DEIK Uyesi Dr. Yilmaz Sénmez,
“KOBI'lerimizin genis bir yelpazede déniisememis olmalary, orta zihniyet tuzagint
asamamalart sonucunu doguruyor” diyor.

Dinyada yasanan makro-ekonomik, tekno-
lojik, sosyolojik ve ekolojik dalgalanmalarla
miicadele eden KOBI'ler icin uctan uca diji-
tallesme siireci faaliyetlerin sirdirulebilirligi
icin biiytk bir onem tasiyor. Turkiye'de yizde
90'indan fazlasi aile sirketi olarak faaliyet
gosteren KOBI'ler icin Endiistri 4.0’a adapte
olma siireci, dlcek ekonomisine gecis, nite-
likli insan kaynagina ve yeni nesil teknoloji-
lere erisimin anahtarini sunuyor. KOBI'lerin
gelecek stratejileri nasil olusturmalarr ge-
rektigini, ortaya cikan risk ve firsatlari Ortak
Akil Danismanlik Kurucusu ve DEIK Uyesi Dr.
Yilmaz Sonmez ile konustuk.

Tiirkiye ekonomisinin belkemigini
olusturan KOBi'lerin bu kadar fazla sayi-
da olmasi, Tiirkiye'nin niifusu ile kiyas-
landiginda normal bir durum mu? Orne-
gin niifusu bize yakin olan Almanya’da
kac KOBI var?

Ttrkiye’de KOBI'lerin sayisi 3,4 milyo-
nu asiyor. KOBI'ler tiim girisimlerin yizde
99,7'sini, istihdamin yizde 71'ini, cironun
yizde 44’Uni ve (retimin yiizde 37,3'0ni
temsil ediyor. Nifusu bize cok yakin olan
Almanya’da ise KOBI'lerin sayisi 2022 yili so-
nunda 2,6 milyon olarak kaydedilirken, bun-
larin 2,18 milyonu ise mikro isletmeler. Ancak
Alman KOBI'lerinin tek baslarina neredeyse
Tarkiye'nin toplam ihracatini gerceklestirdik-
lerini ve 2022 yili sonunda Urettikleri katma
degerin 1 trilyon Euro’ya ulastigini hatirlat-
mak gerekiyor. Dolayisiyla daha fazla KOBi'ye
sahip olmak yani nicelik, daha katma degerli
bir ekonomi yani nitelik anlamina gelmiyor.
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“Yapay zeka kullanan KOBI orant yiizde 6,2"

“KOBI'lerimizde dijitallegme performansinin heniiz istenilen seviyede
olmadigini belirtmeliyiz. Bunun bir nedeni dijital déniigimin
finansmaninda yaganan sorunlarsa, digeri 6zellikle geng dijital yetenekler
igin cazibe merkezi olmamalari. Bu yilizden, KOBI'lerin dijitallegme
performansi hentiz diigiik-orta diizey yeteneklerde yogunlagiyor.
KOBI'lerimizin yiizde 46,1’ bilgi-iletisim uzmani istihdam ediyor, yiizde
6,2’si yapay zekadan faydalaniyor, imalat sanayindeki KOBI'lerin sadece
yuzde 21,6’s1 endistriyel robot kullaniyor. Bu veriler, kiiresel anlamda
rekabetci bir ekonomi i¢in yeterli degil.”

Tiirkiye’deki KOBI'lerin biiyiik oranda
aile sirketi olmasinin avantaji ve deza-
vantajlari sizce nelerdir?

Tiirkiye'deki KOBI'lerin biiyik oranda
aile sirketi olmasinin avantajlari; esneklik-
leri, hizli karar alabilmeleri, aile icerisinde
giiven ve dayanisma duygusunu saglayarak
krizlere karsi direng gosterebilmeleri diye-
biliriz. Dezavantajlar ise; kurumsallagamama
nedeniyle stratejik ve vizyoner doéntisimi
saglayamamalari, aile icerisindeki sorunlarla
bogusmalari, icracilar, denetciler ve vizyon
belirleyiciler arasindaki sinirlari belirleyeme-
dikleriicin surddriilebilir bilylimeye imza ata-
mamalari ve maliyet-etkin olmamalari olarak
siralanabilir.

Avrupa Yesil Mutabakati’na uyum ko-
nusunda KOBI’ler yeterince bilgili mi?

Tirkiye'deki KOBI'lerimiz Avrupa Yesil
Mutabakati ve Sinirda Karbon Vergisi'ni bili-
yor. Nitekim, her 2 KOBI'den biri sektorii ve
dretim yapisiyla sinirda karbon vergisinden
etkilenecegi diisintiyor. Yesil dontisimde de

tipki dijital dontistimde oldugu gibi maliyetler
en biyik engel. Dekarbonizasyon siireci; geri
dondsmis malzemelerin hammadde olarak
kullanilmasindan tesisin catisina giines pa-
nelleri kurmaya, dretimde kullanilan suyun
en az yizde 40'min geri donastarilmesin-
den isletme filosunun elektrikli araclardan
olusmasina kadar genis bir alani kapsiyor. El-
bette, bunlarin hepsinin birer maliyet unsuru
oldugunu teslim etmeliyiz.

Tiirkiye’de KOBi'ler katma degerli
iiretim konusunda neden yeterli perfor-
mansi gosteremiyor?

KOBI'lerimiz yiizde 86,9'u orta-diisiik
teknoloji diizeyinde yer alirken, sadece yiiz-
de 12,40 orta-yiiksek ve yiizde 0,7'si yiiksek
teknoloji kapsaminda dretim yapiyor. Diger
yandan, faktor maliyetiyle katma degerin
ylizde 35,5'ini KOBI'ler Gretiyor. Bu goster-
geler KOBI'lerimizi katma deger konusunda
bir (st lige tastyamiyor. KOBI'lerimizin aile
anayasasindan stratejik plana, organizas-
yon yapisindan is akislarina kadar genis bir
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“Dijital ve yesil yakalilara thtiyag var”
“KOBI’ler toplam ihracatimizin yiizde 30,4"ini gerceklestiriyor.
KOBT'lerin ihracatinin yiizde 90,8’ini imalat sanayi tirlinleri olugturuyor.
Yine toplam AR-GE harcamalarimn yiizde 27,1’ini KOBI'ler tistlenmig
durumda. KOBI'lerin daha ¢ok ihracat yapmas: icin daha dijital ve
daha yesil olmalari, bunun i¢inse daha fazla AR-GE’ye butge ayirmalari
gerekiyor. KOSGEB ve finans kuruluglarinin sundugu dijital ya da yesil
krediler ile AB’nin sagladigl yesil ya da dijital fonlar istenilen biitgeye
erigimde 6nemli segenekler. Ancak KOBI'lerin ilgili programlar: yiiriitecek
“dijital ve yegil yakalilara” ihtiya¢ oldugu da bir gergek.”

¥
&

yelpazede donisememis olmalari, “orta
zihniyet” tuzagini asamamalari sonucunu
doguruyor. Bu da dijital ve yesil rekabetgilik
caginda karsilarina dikilen en dnemli bariyer.
Kisacasi KOBI'ler icin basariya giden yol, tiim
isletme korluga faktorlerinin otesine gecerek
vizyonlarini ve organizasyon yapilarini ortak
akilla dondstirecek profesyonel yénetim da-

nismanhigl ve isletme koclugu hizmetlerine
basvurmaktan geciyor.

Tiirkiye’de enflasyonla miicadele ye-
niden hiikiimetin ekonomideki odak nok-
tasi haline gelmeye basladi. Bu siirecte
KOBi'lerin yiiksek enflasyon karsisinda
hangi koruma duvarlarina ihtiyaci olacak?

KOBT'lerin finansal kirilganliklari Gnemli

bir risk olusturuyor. Ozellikle ic pazara yo-
nelik is yapan KOBI'ler hasta olmak (izere
malivet artislari tdm KOBI'lerin korkulu rd-
yasl. Gectigimiz aylarda EYT'den kaynakl
olusan ilave maliyetler, doviz kurundaki ar-
tigin enerji fiyatlarina yansimasi ve temmuz
asgari (cret zammiyla iscilik Gcretlerinin
yaratacagl baski da bu senaryoyu giiclendiri-
yor. Bu yiizden, kurda dengelenme icin caba
sarf ederken, enflasyonun éniindeki barajin
kapaklarinin da acilmamasi gerekiyor. Boyle
bir senaryoda ciddi isten cikartmalar ya da
iflaslar giindeme gelebilecektir. Bunun icin
imalatci KOBI'lerin enerji maliyetlerinde po-
zitif aynimailik yani siibvansiyonlar ve yine
temmuz zammi sonrasi makasin agilacagl is-
cilik ticretlerine yonelik ilave destekler biytik
onem arz ediyor. Bu sayede KOBI'lerin hem
iiretim maliyetlerinin hem de Grettigi Gr(in-
lerin pazari olan tiiketicilerin gtindelik yasam
maliyetlerinin yonetilebilir seviyelerde kal-
masl saglanacaktir.

KOBI'ler icin artik kent merkezlerinde
tesis sahibi olmak bir avantajdan olmak-
tan cikarken, yeni tesis kurmak isteyen
KOBI'ler icin ise OSB’lerdeki fiyatlar bile
¢ok zorlayici oluyor. KOBi’lerin genisleye-
bilecekleri ve maliyetlerini diisiirebilecek
tesis yatirimlarl yapabilmesi icin ne tiir
desteklere ihtiyaci var?

Genel manzaraya baktigimizda KO-
Bi'lerin kent merkezlerinde yigildigini ve
bu durumun genel maliyetler agisindan de-
zavantaj olusturdugunu goriiyoruz. Ustelik,
mevcut durumda KOBI'lerimizin genisleme-
sine ve hem makine yatirimlari hem de insan
kaynagi agisindan olcek bayitmelerine im-
kan yok. Buna karsin, Turkiye'de arazi ma-
liyetlerinin fahis diizeye ulasmasi, KOBI'leri
genisleme  senaryosundan  vazgeciriyor.
Milli givenlik riski olarak nitelendirilecek
deprem senaryosu da, KOBI'lerin kent mer-
kezlerinden ¢eperlere dogru yayiimasini ge-
rekli kiliyor. Kent merkezinde sadece hizmet
sektoriinden ve yan sanayiden KOBI'lerin
yer almasi ve imalatci KOBI'lerin ceperlere
dogru genislemesi icin bu tegvik sisteminin
kurulmasi kacinilmaz. Bu sadece imalatgl
KOBI'lerin mevcut durumlarini degil, dijital
ve yesil donistim dogrultusunda strdirile-
bilir bilyiimelerini de ilgilendirmesi itibariyle
dnemli.
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m Ozlem Bay Yilmaz / obay@ekonomist.com.tr

ki kardes Fabbro'|
yat sektortine girdi

Gecen sene Tuzla'daki Ada Tersanesi'nde seri yat tiretimine baslayan Fabbro Yachts, iki modeli
ile pazara‘’merhaba’ dedi. Doganer ve Alper Kundak kardesler tarafindan kurulan sirket,
Venturest Yatirim aldig yatirimla biiyimeye odaklanmis durumda.

Tirk yat Ureticileri gerek yurticinde gerekse
global pazarlarda giiclii konumunu koruyor.
Sektorde kokla sirketler kadar pek cok yeni
marka da var. Temelleri 2022'de yilinda
atilan Fabbro Yachts de onlardan biri. Tuz-
la’daki Ada Tersanesi icinde faaliyet goster-
meye baslayan Fabbro Yachts'in su anda
F45 ve F111 olmak Uzere iki modeli mevcut.
Doganer ve Alper Kundak kardegler tarafin-
dan kurulan sirket, oniimiizdeki donemde
ABD, Uzakdogu Ulkeleri ve Bahreyn, Kuveyt,
Umman, Katar, Suudi Arabistan ve Birlesik
Arap Emirlikleri'nden olusan GCC Ulkelerini
hedef pazarlari olarak belirlemis durumda.
Sirket ve faaliyetleri hakkinda Kundak kar-
desler sunlari anlatiyor:

Denizcilik ve yatcihk gegmisinizle
baslayalim...

D.K: iTU Gemi insa ve Deniz Bilimleri
Fakiltesinden mezun olduktan sonra Diinya
capinda bilinen cesitli 6daller almis basari
dolu projelere imza atan &zel bir firmada
calismaya bagsladik. Burada 38-47m arasi 7
farkl ahsap ve celik-aliminyum projelerde
sorumlu olarak teknelerin omurga kurulu-
mundan, tekne sahibine sorunsuz teslimine
kadar gorev aldik. Daha sonrasinda kendi
markamizi olusturma hayali ile yola ¢ikip
bu stirecte farkli metrajlarda yeni insa pro-
jesine danismanlik hizmeti verdik. 2022 yaz
sonunda Fabbro'nun temelleri atilmis oldu.

Nasil dogdu Fabbro Yachts?

Bildiginiz gibi pandemi ile birlikte izole
tatil anlayisindan dolayi tekne sektoriinde
talep oldukca artti. Ttirkiye'nin yat imala-
tinda Diinyada ilk 3 {ilke arasinda diyebiliriz.
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ALPER KUNDAK / FABBRO YACHT KURUCU ORTAGI

“Anahtar teslim tekneler iiretiyoruz”

PAZARDAKI KONUMU Seri imalat yat ietimi alaninda miigterilerimize
farkl tarzlarda yeni bir yol gostermek ic¢in yola ¢iktik. Turkiye yat
imalatcilar: arasinda profesyonel ekibimiz sayesinde liderler arasinda,
dinyada sayil1 markalar olmak en biyiuk hedefimiz. Avrupa’da bir gok
firmada agir1 yogunluk ve taleplere yetersizlik mevcut. Bu talebe cevap
verebilmek i¢in mugterilere yeni bir yol haritasi gésteriyoruz.

RAKIPLERINDEN AYRISIYOR Seri imalat yapmamiz en giiglii
6zelligimiz. Kisa zamanda ¢ok sayida ¢ok sayida teknemizi suya indirmeyi
planliyoruz. Yola ¢ikig amaglarimizdan biri de biyuk motor yat kalitesini ve
deneyimini F45’in igerisine yerlestirmekti. Bu bizi ayiran en 6énemli detay
oldugunu diiglinliyoruz. Anahtar teslim teknelerimiz, imalat kalitemiz,
teknelerin donanmmlari, full otomasyon kontrol ve planladigimiz satig
sonras: hizmet bizi diger firmalardan ayiran en 6nemli 6zellikler.

iS ORTAKLARI F45’in tasarimi ve miithendislik hesaplar: kendimize ait.
Sektorde teknik destek aldigimiz ig paydaglarimiz var. Kendi alanlarinda
uzman ¢esitli tageronlarimiz var. Seri Uretimde yer alan bir¢ok deneyimli
tageronun yaninda global ¢apta bilinen markalarin ekipmanlarini
teknemizde tercih ediyoruz. F111 projemizin tasarim ve mithendislik
hizmetini Cord Design ile birlikte gerceklegtiriyoruz. Kendileri zamansiz
tasarimlar yapan muhendislik konusunda oldukega yetkin kigiler.



Cok kaliteli, ozel iscilige sahip tekneler pi-
yasaya strlyor. Bunlarin bircogu daha
once yaptigimiz gibi kisiye 6zel tasarim
sdper vatlar. Cikis modelimizi, diinyada
talebin nereye dogru gittigini sentezle-
yerek belirledik. Venturest Yatirim bizim
hayallerimize ve deneyimlerimize inana-
rak bize gerekli destegi sagladi. Arkami-
za Venturest'in destegini alarak F45 igin
adimlarimizi attik. F45 tzerinde kendinizi
hem izole hem de siiper yat konforunda
hissetmeniz icin tasarladik.

ismi nereden geliyor sirketin?

ismin glicli ve bizi en iyi sekilde an-
latmasi gerekiyordu. “Fabbro” italyanca
isinin ehli anlamina geliyor. Sektordeki
bilgi birikimimiz ve tecrbeli ¢alisanlari-
mizla bu isim bizi yansitiyordu.

Neden Ada Tersanesi’ni sectiniz?

Ada Tersanesi yeni bir vizyonla ter-
saneyi yat imalat alani ve cekek sahasi
konumuna getirmeye caligiyor. Konumu
geregi imalatgilarin ve yan sanayinin
merkezinde diyebiliriz. Cikis modelimizin
yani sira 34m F111 projemizin imalati ta-

DOGANER KUNDAK - ALPER KUNDAK

mamlandiktan sonra denize indirebilmek
icin en dogru tercih burasiydi. Uretimin
yansira kullanicilarin deniz yolu ile her za-
man bize gelebilmesi ve onlarin problem-
lerini en hizli sekilde ¢ozmek istedigimiz
icin ADA tersanesini tercih ettik.

Cikis modeliniz F45 suya indi mi?
Nasil tepkiler aliyorsunuz?

Cikis modelimiz F45 Temmuz ayindan
itibaren denizle bulusacak. Denize indik-
ten sonra cok fazla ziyaret etmek ve seyir
testi yapmak isteyenler var. Hedeflerimizi
kisa stirede tamamlamayi, strekliligi ko-
ruyarak Diinya markasi olmayi hedefliyo-
ruz.

Kag modeliniz hazir? Oniimiizdeki
bes yil icinde filonuzda kag yat olmasi-
ni1 dngoriiyorsunuz?

Suan F45 ve F111 modelimiz mevcut.
F45 Iuks acik tender olarak geciyor. Ka-
pali modeli iizerinde calismalarimiz var.
F55 modeli (izerinde yeni goriismelerimiz
mevcut. F111 modeli 34m olarak tasarlan-
di ayni zamanda 24m ve 42m olarak bir
aile serisi olusturmayi hedefliyoruz.
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‘Avrupa ve Yakin
Dogu'ya acilacagiz

Gagrimerkezi faaliyetleribasta olmak lizere, yazilim ve teknoloji, dijitallesme, insan
kaynaklary, stire¢ danismanlig gibi sirketlerin ugtan uca ihtiyaclarintkarsilamak tizere
konumlanan Tempo BPO, 2023 yilinda yiizde 30'un tizerinde bir biiyiime hedefliyor. Tempo BPO
CEO'su Taylan Akalin, hedeflerinin Tirkiye'den tim Avrupa'ya ve Yakin Dogu bélgelerine hizmet
verir hale gelmek oldugunu belirtiyor.

(Cagri merkezi sektord, 160 binden fazla cali-
sani ve 15 milyar TU'lik bdytkligiyle dev bir
sektor haline gelmis durumda. Cagri merke-
zi sirketleri artik pek ok farkl hizmeti icin-
de barindiran adeta bir teknoloji sirketi gibi
hizmet veriyor. Bunlardan biri de Tempo
BPO. Sirket, markalarin basta musteri dene-
yimi, cagri merkezi faaliyetleri olmak tzere,
yazilim ve teknoloji, dijitallesme, insan kay-
naklari, sire¢ damismanhgr gibi ugtan uca
ihtiyaclarini karsilamak tzere projeler gelis-
tiriyor. Tempo BPO CEQ’su Taylan Akalin ile
sirketin yeni donem hedeflerini konustuk.
Tempo BPO’dan hahsedebilir misiniz?
Msteri deneyimi yonetimi ve bilgi
teknolojileri alanlarinda hizmet veren bir
is srecleri dis kaynak firmasi olan Tempo
BPO, 2002'de istanbul'da kuruldu. 5 Nisan
2002'de 15 calisan ve bir masteri ile calis-
maya basladik. Bu stiregte degisen diinyayla
dondsen yeni bakis agimizla birlikte Tempo
Cagr Merkezi'nden uctan uca hizmet ve-
ren, inovatif yaklagimlarla musteri ve bilgi
teknolojileri sunan Tempo BPO'ya evrildik.
Buglin Musteri Deneyim Merkezi, Teknoloji
Operasyonlart Merkezi ve Dijital Dondigiim
Ofisi olmak tzere U¢ ayri servis kanalinda
hizmet veriyoruz. Musteri Deneyim Mer-
kezi'nde musteri hizmetleri, sosyal medya
yonetimi, WhatsApp iletisimi, web chat
gibi alanlarda son kullaniciyla dogrudan
iletisim kuran sirketlere musteri iletigimi
uzmanlariyla destek oluyoruz. Teknoloji
Operasyonlari Merkezi ile firmalara birinci
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“Miisteri deneyimini odaga aliyoruz”

“Miigteri deneyimini odagina alan CX Studio, dijital teknolojiler ve veri
bilimini kullanarak markalarin misteri deneyimini tasarlamalarina ve
uygulamalarina yardimei oluyor. Verileri analiz ederek elde ettigi giktilara,
gore marka i¢in yeni gelir modellerinin yaratilmasina, markanin ihtiyag¢
duydugu hizmetlere ve ¢ozliimlere ulagmasina destek oluyor. Migteri
deneyimlerini iyilegtirerek, markanin KPI hedeflerini gergeklestirmesi

ve bu hedeflerin ig ¢iktilarina yansitilmasi i¢in tiim paydaslarla stireg
orkestrasyonu yapiyor. Proje plan1 dahilinde markanin musteri kazanimi,
musteri elde tutma, miisteri geri kazamm stratejileriyle birlikte tirtin ve ig
gelistirme ¢6ziimlerinin olusturulmasina da katkida bulunuyor.”

seviye IT destek hizmetleri, yazilim testleri,
siber giivenlik izleme, veri etiketleme, robo-
tik stire¢ tasarimi gibi alanlarda hizmetler
sunuyoruz. Dijital Dontisim Ofisi'nde ise
KOBI'lere dijital doniisim destegi sunar-
ken, onlarin global pazarlara agiimasi icin
gereken altyapiyi ve stireci hazirlyoruz. Ki-
sacasl Dijital Dondsim Ofisimiz araciliglyla
drefticiler ile msterileri arasinda bir kopri
gorevi goriiyoruz. Kisacas! Dijital Donistim
Ofisimiz aracihgryla dreticiler ile msterileri
arasinda bir kdprii gérevi goriiyoruz.

Sektoriiniizde nasil bir farkhlik yara-
tiyorsunuz?

Sektorimiziin is stirecleri ve dis kay-
nak hizmetleri (business process outsour-
cing) alaninda faaliyet gosteriyoruz. Servis
kanallarimizda markalarin basta misteri
deneyimi ve cagr merkezi faaliyetleri ol-
mak izere, yazihm ve teknoloji, dijitalles-
me, insan kaynaklari, stre¢ danismanhgl

gibi uctan uca ihtiyaclarini karsilamak tze-
rine hizmet veriyoruz. Tempo BPO olarak
sundugumuz hizmetlerde kiicik, orta ve
biyik olmak Gzere tiim segmentlerdeki
kurumlarin ihtiyaclarina yanit verebilecek
sekilde organize calismalar ydrdtiyoruz.
Ozellikle CX Studio danismanlik hizmeti-
mizle markalarin misterileri icin deneyim
yolculugu tasarlyor, verdikleri hizmetleri
dijitallesme ile zenginlestirerek misteri
kazanimlari ve mikemmel musteri dene-
yimi i¢in onlara destek oluyoruz. Sektérde
bu hizmeti servis seklinde sunan ilk firma
olarak son bir yilda 7 bin saatin Gzerinde
danmismanlik verdik.

2023 yili biiyiime hedefiniz nedir?

2022 yilinda hedefledigimiz ciroya ulas-
tik. Yeni masteri kazanimi, mevcut miste-
rilerimizin performans 6lcim raporlarinda
en (st sirada yer aldik. 2023 yilinda yizde
30’un Gzerinde bir biyiime hedefliyoruz.



TAYLAN AKALIN

Yurtdisinda hangi iilkelerde faali-
yetleriniz var? 2023 yili icin yurtdisi he-
defleriniz nelerdir?

2022'nin mart ayinda, Tempo Commu-
nication Group GmbH olarak Almanya’nin
Dresden sehrinde sirketimizi actik. Bu adi-
mimizla markamizi uluslararasi bir marka

haline getirdik. Avrupa faaliyetlerimize bu
sirketimiz izerinden devam ediyoruz. Tirki-
ye’'den Almanya, Fransa, Rusya, ingiltere ve
BAE bélgelerine hizmetler sunuyoruz. He-
defimiz Turkiye'den tiim Avrupa’ya ve Yakin
Dogu bolgelerine hizmet verir hale gelmek.
Vermis oldugumuz hizmetleri global pa-

zarlara sunmak ve Tirkiye'nin Avrupa’nin
hizmet merkezi haline gelmesine katki sag-
lamak hedeflerimiz arasinda.

Dijital Doniisiim Ofisi ile KOBi'lere
ne gibi hizmetler sunuyorsunuz?

Dijital Dondisim Ofisimizde, KOBI'lere
dijital dontstim destegi sunarken, onlarin
yurt disina agiimasi igin gereken altyapiy
ve sireci hazirliyoruz. KOBI'lerin verimli-
liklerini ve karhliklarini arttirmak icin; bir
yandan is stireglerindeki dijital dondsimu
kolaylastirmak ve hizlandirmak amaciyla
no-code kurumsal yazihm gelistirme hiz-
metleri (CRM, kurums al intranet, finans
yonetimi, lojistik yénetimi vb.) sunarken
diger yandan da satis ve pazarlama optimi-
zasyonlari igin e-pazaryeri yonetimi, e-ti-
caret ve e-ihracat uygulamalariyla birlikte,
bu uygulamalara destek hesap yonetimi,
sosyal medya yonetimi, tesvik yonetimi ,
lojistik danismanligr gibi bircok alanda bu-
tnsel bir yaklasimla islerini kolaylastiriyo-
ruz. Bu sureglerde siniflarinda dinyanin en
iyileri olan Alibaba, Amazon ve Xpoda gibi
firmalarin lisansl yénetim ve damismantik
partnerleri olarak, en yiiksek kalitede hiz-
met veriyoruz. Bu is ortakliklarimiz saye-
sinde Tirkiye ihracatina katki saglamanin
gururunu yaslyoruz.

Bu alanda hedefleriniz nelerdir?

KOBI'lerin verimliliklerini ve karllikla-
rint arttirmak icin, bir yandan is sdreclerin-
deki dijital dontstim kolaylastirmak ve hiz-
landirmak, diger yandan satis ve pazarlama
optimizasyonlari igin battnsel bir yaklagim-
la, ilerini kolaylastirmak.

CX Studio’dan bahsedebilir misiniz?

CX Studio, markanin vizyonunu ve stra-
tejisini 6n plana alarak, markaya masterileri
icin Gzel bir deneyim tasarlarken, deneyimi
yasayacak kitlenin beklentilerine uygun ¢a-
lismalar ydrdtayor. Bu calismalar ile elde
edilen verileri temel alarak rakip analizi,
iriin ve misteri segmentasyonlari olusturu-
yor. Markayla birlikte biiylime pazarlamasi
stratejisi belirleyerek, kisa ve uzun donemli
planfarin yaratiimasina yardim ediyor. Ms-
teri yolculugu icin dijital servisler, yazilim
gelistirme ve entegrasyon ihtiyaclarini be-
lirleyerek projenin yonetilmesine destek ve-
riyor, ilgili testleri marka adina tamamliyor
ve projeyi teslim ediyor.
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‘Kiiresel satis ortagt
ekosistemi yaratacagiz

Satis ortaklar a8 aracihgiyla kurumsal
musterileri genis bir Uriin ve hizmet yel-
pazesiyle bulusturan bir serbest calisma
platformu olan Jetlid, 2022 yilinda faaliyet
gostermeye basladi. Jetlid Kurucusu ve
CEO’'du Koray Akhan, “Sirketimiz, ek gelir
elde etmek veya kendi isini kurmak isteyen
kisilere serbest calisma secenekleri sunar-
ken ayni zamanda bir isletmenin ihtiyag
duyabilecegi tlim drtn ve hizmetleri bir
arada bulmalarina yardimci olma arzusun-
dan dogdu” diyor. Akhan ile sirketin kuru-
lus hikayesini ve gelecek planlarini konus-
tuk. Sorularimiz ve aldigimiz yanitlar séyle:
Sirketiniz hakkinda kisa bilgi verir
misiniz? Jetlid fikri nasil ortaya cikti?
Siiphesiz ki serbest ¢alisma ekonomi-
si biyiimeye devam ettikce, giderek daha
fazla insan kariyer yolculuklarinda ve ge-
¢imini saglamanin bir yolu olarak serbest
calismaya yoneliyor. Bu egilim teknoloji-
deki ilerlemeler, isgiicti piyasasindaki de-
gisiklikler, esneklik ve bagimsizlik arzusu
gibi cesitli faktorlerle ivmelenmekte. Diin-
ya Bankasi’'nin verilerine gére diinyadaki
isgliciiniin % 46,5'i serbest meslek sahibi.
Diinya Ekonomik Forumu verilerine gore
ise OECD (ilkelerinde isgiictiniin yuzde
0.5- yiizde 2'si sayilari her gecen giin artan
dijital serbest ekonomi platformlari aracili-
giyla calistyor. Mastercard'a gore bu dijital
platformlarim hacmi 2023 sonu itibariyle
455 milyar dolara ulasacak. Tirkiye dze-
linde degerlendirdigimizde ise, ozellikle
son yillarda, tilkedeki ekonomik belirsizlik,
artan issizlik oranlari ve geleneksel tam
zamanli islere olan talebin azalmasi, bir-
cok insanin serbest calismaya yonelmesine
neden oldu. Tim bu gelismeler, kurucular
olarak sosyal bir misyonla hareket eden hir
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Serbest calisma platformu Jetlid'in kurucusu ve CEO'su

Koray Akhan, “Gelecek 5 yillik dénem icinde yurtdisina
actlarak Turkiye pazarintda yurtdist alictlarla bulusturmayt
hedefliyoruz. Bunu gerceklestirebilmek icin de global bir satis
ortagi ekosistemiyaratacagiz” diyor.

“Lokasyon bagimsiz olarak ¢alismak miimkiin”

“Platformumusz tamamen dijital oldugu i¢in, lokasyon bagimsiz olarak
caligabilmek miimkiin. Bu dogrultuda, gelecek 5 yillik dénem iginde
yurtdigina agilarak Turkiye pazarini da yurtdis: alicilarla bulusturmay:
hedefliyoruz. Bunu gergeklegtirebilmek i¢in de global bir satig ortagi
ekosistemi yaratacagiz. Sonug olarak, Jetlid olarak éniimiizdeki 5 yillik
dénemde buylk hedeflerimiz var ve bu hedeflere odaklanarak, iddiall
adimlar atarak ve inovatif ¢bézlimler sunarak Turkiye ve diinyada serbest
c¢alisan ekonomisinin liderlerinden biri olmay1 hedefliyoruz.”

sirket yaratma hayalimizi gerceklestirme
firsati sundu diyebiliriz. Tedarikgilerimiz
(is ortaklarimiz) icin yaygin bir aga sahip
“reseller” olarak hareket eden, serbest cali-
sanlar “satis ortagl” olarak konumlandiran
Jetlid, misterilerine rekabetci fiyatlarla ge-
nig bir Grtin ve hizmet yelpazesi sunmakta.
Kullanicr dostu olacak sekilde tasarlanan
platformumuz, ayni zamanda bir satig aka-

demisi. Satis ortaklarimiza ekosistemimizin
bir pargasi olduklari andan itibaren egitim
ve destek saglayarak esnek ekonomide
basarili olmalarr icin ihtiya¢ duyduklari be-
cerileri gelistirmelerine yardimci oluyoruz.
Tirkiye'de ve diinyada serbest ekonomi bii-
yiimeye devam ederken, bu heyecan verici
ve hizla degisen alanda is firsatlari sagla-
mada 6nci bir rol oynamaya kararliyiz.




KORAY AKHAN

Son dénemde odaklandiginiz alan-
lar neler?

Son zamanlarda, Jetlid'deki ana odak
alanlarimiz, hem is ortaklarimiza, hem sa-
tis ortaklarimiza hem de misterilerimize
daha iyi hizmet vermek icin ekosistemimizi
genisletmeye yonelik. Biyudikce, boylesi-
ne genis ve cesitli bir paydas agini yonet-
menin getirdigi potansiyel zorluklarin ve
risklerin de son derece farkindayiz. Bizim
icin ozellikle nemli olan alanlardan biri,
is ortaklarimizin ve satis ortaklarimizin bu
ekosistemde basarili olmalari igin dogru
niteliklere ve yetkilere sahip oldugun-
dan emin olmak. Bunun icin hem Jetlid'i
hem de tedarikcilerimizi etkin bir sekilde
temsil edebilecek dogru satis ortaklarin
ekosistemimize dahil etmeye dzen goste-
riyoruz. Stirecin etkin yonetimi icin dogru
davranissal degerlendirmeleri belirlemek
ve bu degerlendirmelerin dijital bir akis
ile gerceklestirilmesini saglamak oncelikli
konularimizdan. Ayrica, tedarikglerin ve
satis ortaklarinin basaril olmak icin ihtiyag
duyduklarr destegi almalarini saglamak

icin streclerimizi ve sistemlerimizi sirek-
li olarak degerlendiriyor ve gelistiriyoruz.
Bu, ekosistemi ve icindeki rollerini daha
iyi anlamalarina yardimci olacak egitim ve
kaynaklarin saglanmasinin yani sira hakla-
rint ve gikarlarint korumak icin gerekli poli-
tika ve prosedtrlerin hayata gecirilmesini
de gerektirmekte. Nihayetinde amacimiz,
tim paydaslarin gelismesini saglayan, sir-
ddrdlebilir ve karsiliklr yarar saglayan bir
ekosistem yaratmak. Tedarikgilerimizin ve
satis ortaklarimizin ihtiyaclarina ve zorluk-
larina odaklanarak, dahil olan herkes icin
deger sunan, daha giiclii ve daha direncli
bir ekosistem olusturabilecegimize inani-
yoruz.

Oniimiizdeki 5 yilla iligkin hedefle-
riniz neler?

Ontmiizdeki 5 yillik dénemde Jetlid
olarak, hem serbest calisanlar hem de
tedarikgiler icin daha fazla is firsati yarat-
mak ve kurumsal misterilerimizin ihtiyac-
larini daha iyi karsilayabilmek icin biiyiik
hedeflerimiz var. Sirketimizin biyimesini
hizlandirmak ve Tiirkiye'deki serbest ca-

lisan ekonomisinde lider bir konuma gel-
mek istiyoruz. Bu hedeflere ulagmak icin,
is ortaklarimiz icin genisleyen bir satis ag|
olusturmak, teknolojik altyapimizi gelisti-
rerek platformumuzu yapay zeka destekli
hale getirmek ve satis ortaklarina ozelles-
tirilmis egitim ve gelisim firsatlari sunmay!
hedefliyoruz. Ayrica, Jetlid'in sosyal mis-
yonunu strdirmek icin de calismalarimizi
sirdiirecegiz. Turkiye'de issizlik oranlari
ve ekonomik belirsizlik devam ederken,
serbest ¢alisanlar icin yeni is firsatlari ya-
ratmak ve bu zorlu ekonomik kosullarda
insanlara umut vermek bizim icin dnemli
bir ama¢ olmaya devam edecek. Esnek
ekonomi hem calisanlar hem de sirketler
icin pek cok fayda sunarken, is givenligi
ve gelir istikrari gibi konularda da endise-
ler var. Esnek ekonomi gelismeye devam
ettikce, sirketlerin ve kanun yapicilarin
bu sorunlari ele almasi ve calisanlarin bu
yeni ortamda gelisebilmelerini saglamasi
onemli olacaktir. Jetlid olarak sektortin bu
anlamda gelisimi ve olgunlasmasinda da
kendimize koydugumuz hedefler var.
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20 bin Tiirk yolcuya
asmay! nedefliyoruz

Atina merkezli Celestyal Cruises Tirkiye pazarinda hedef biiyitti. Celestyal Cruises Tirkiye
ve Karavan Turizm Cruise Direktérii Ozgii Alnitemiz, “Cruise bilinirliginin tilkemizde artmasi ve
bu sezon yogun ilgiden dolay! Tiirk yolcu hedefini de revize ettik. Sezon boyunca 20 bin Tiirk
yolcuya ulasmay! hedefliyoruz” diyor.

Pandemiyle agir darbe alan kruvaziyer
turizmi ayaga kalkiyor. 2021 yilinin son
ceyreginde, istanbul Galataport Limanr'nin
acilmasi, Covid-19 salgin tedbirlerinin kaldi-
rilmasi ve yeni yatirimlarin verdigi ivmeyle
kruvaziyer turizminde rakamlar pozitife
dondu. 2023 yilimin ilk bes aylik dénemin-
de Tirkiye limanlarina yanasan kruvaziyer
sayisi gecen yilin ayni donemine gore yiizde
43,1, kruvaziyer yolcu sayisi ise gecen yilin
ayni donemine gore yizde 114 artis gos-
terdi. Bu yihn ocak-mayis déneminde 299
binden fazla yolcu Tirkiye limanlarina geldi.
Diger limanlarin yani sira Kusadasi Limani
157 bin 940, Galataport Limani 67 bin 740,
TDIi Sarayburnu Rihtimi 3 bin 276 ve Antal-
ya Limani ise 14 bin 777 kruvaziyer yolcusu
agirladi. Kruvaziyer turizmde bu yil iki kati
artisla 3 milyon yolcu bekleniyor. Pazardaki
bu pozitif tablo sektériin oyuncularini da
harekete gecirmis durumda. 1969 vyilinda
izmir'de kurulan Karavan Turizm bunlardan
biri. Karavan Travel, Karavan Cruises, Kara-
vanmar, Kmice ve Endless Turkey markalari
ile turizm faaliyetlerini stirdiren sirket, ayni
zamanda pazarin énemli oyuncularindan
Celestyal Cruises'in da Tirkiye operasyon-
larinydritiyor.

Merkezi Atina’da olan, Ege, Yunanistan
ve Dogu Akdeniz programlarinda uzman;
destinasyon odakli bir kruvaziyer sirketi
olan Celestyal Cruises, pandemi éncesi Tiir-
kive limanlarina en cok ugrak yapan kruva-
ziver sirketi olarak one ¢ikti. Sektor ivme
kaybederken bile Tirkiye'yi rotasindan
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140 iilkeden misafir agirliyor

Celestyal Cruises, agirlikli Ege ve Akdeniz programlar: yapiyor. Amerikali,
Avrupali ve Avustralyali bagta olmak tizere 140 Gilkeden misafirleri
gemilerinde agirlayan girket, Ege ve Akdeniz destinasyonundaki uzmanligi
ve bu kiiltiirti odagina alan programlar: nedeniyle éncelikli bu rotada,
tercih ediliyor. Turlarin ana ¢ikig limanlarindan biri Turkiye. Kugadasi
¢ikish 3, 4 ve 7 gecelik her gey dahil Yunan Adalar: ve Atina turlarin
rotasinda; Santorini, Mikonos, Girit, Rodos gibi y1ldiz adalarin yani sira
Milos, Patmos gibi daha az kegfedilmig bakir limanlar var.

¢lkarmayan ve seferlerini stirddren sirket,
pazardaki hareketliligin de verdigi ivmeyle
biyiimesine hiz katacak. Celestyal Cruises
Tirkiye ve Karavan Turizm Cruise Direktor(
0Ozgii Alnitemiz, “Daha cok gemi rotasina l-
kemiz kiyilarini almaya basladi, gelen gemi
ve yolcu sayisi artiyor. Diinya kruvaziyer tu-
rizminde gozlerin Tirkiye'ye daha ¢ok cev-
rildigini, bununla birlikte Ttrk yolcularin da
cruise deneyimi agisindan bilinirliginin ve
talebinin daha cok arttigini séyleyebilirim.
Celestyal Cruises 6zelinde ise gemiler gel-
mezken de biz Turkiye'siz bir program hic
yapmadik. Gemilerimiz Tirkiye limanlarina
gelmeyi ve uluslararasi cruise turistini ilke-
mize getirmeyi hic kesmedi” diyor.

Operasyonlari biiyiitecek

Ozgii Alnitemiz’e gore Celestyal Crui-
ses’in bu hamlesi son dénemde pazarin bii-
yiimesine olumlu katki sagladi. “Cruiser’lar
Tarkiye kiyilarina gelip gittikce, gordikee,
tecriibe ettikce daha ¢ok gelmek istedi. Bu
talep artiginda ve diinya kruvaziyer devleri-

nin Turkiye destinasyonuna olan bakisinin
degismesinde Celestyal Cruises'un Turkiye
pazarina olan bu inang ve istikrarinin etkili
oldugunu distndyorum” diyen Alnitemiz,
yeni donemde de operasyonlarini biiyiime-
ye devam edeceklerini vurguluyor.
Celestyal Cruises gemileri bu sezon
toplam 104 seferle diizenli olarak Kusadas!
Limani'na gelecek. Haftanin her ¢ giindi Ku-
sadasi'na hir Celestyal gemisi geliyor. Tarki-
ye limanlarina dizenli olarak en ¢ok gelen
cruise firmasi olan sirket, sezonda toplam
120 bin yolcu tasiyacak. Cruise bilinirligi-
nin tlkemizde artmasi ve bu sezon yogun
ilgiden dolayr Tiirk yolcu hedefini de revize
ettiklerini belirten Alnitemiz, sezon boyunca
104 seferde bu gemilere 20 hin Tirk yolcu
bindirmeyi hedeflediklerini belirtiyor.
Gectigimiz birkac yilda yasanan makro
gelismeler biyiime planlarini duraklatmig
olsa da sirket, yeni donemde yatinmlarina
devam edecek. Celestyal Cruises, kapasi-
tesini artirmak ve filosunu biyitmek icin
yatirmlar yapiyor. Seferlerin tiim diinyada



durdugu pandemi doneminde yeni gemi ya-
tirimi ve renovasyonlara yonelen sirket, fi-
losuna bir yeni gemi eklemeye hazirlaniyor.
Celestyal Journey adini verilen gemi eyliil
ayinda hizmete girmeden dnce bir yenileme
ve teknik bakimi iceren kapsamli bir siirec-
ten geciyor. Renovasyon ve bakim calisma-
larrigin 20 milyon Euro’luk bitce ayrild.

Destekleyici politikalara ihtiyag var
Tarkiye'nin  kruvaziyer turizmindeki
potansiyeline dikkat ceken Alnitemiz, “Din-
yanin, diinya kruvaziyer devlerinin gozii
ilkemizde. Diinyada en ¢ok tercih edilen
Akdeniz destinasyonunun gobegindeyiz.
Tirkiye'nin olmadigl bir Ege, Akdeniz prog-
rami distinilemez. Gemilerin daha cok gel-
mesi, gelen yabanci turistin yarattig ekono-
mi acisindan ¢ok degerli tilkemiz icin” diyor.
Tirkiye'nin - potansiyelini  degerlen-
dirmek icin btyik gemileri karsilayacak
donanimli limanlara ihtiya¢ oldugunu be-
lirten Alnitemiz, Galataport’'un bu agidan
bakildiginda rizgari yeniden yakalamak igin

0zGil ALNITEMiZ

“Cruise paket fiyatlar daha avantajli hale geldi”

“Pandemide durdugumuz bir yilin ardindan gegtigimiz yil yeniden

ivme kazanmaya bagladik kruvaziyer turizminde. Cruise bilinirliginin
artmasina bagl olarak ¢zellikle bu sezon cruise turlarimiza ilgi gok artti.
Gemilerimiz Kugadasi’ndan ylzde 85’in Gizerinde dolulukla hareket
ediyor. Kurban Bayrami turlarimizi erken rezervasyonla ¢ok énceden
satmaya bagladik. Tercih edilmemizdeki en énemli nedenlerden biri de
dovizdeki dalgalanmalara ve otellerde artan yuksek fiyatlara kargin;
cruise paket fiyatlarimizin bir tatil ve seyahat i¢in avantajli olmasi. Erken
rezervasyonla cruise turunu alanlar; doviz artisina kars: da bitgesini
korumusg oluyor. 299 Euro’dan baglayan fiyatlarla cruise deneyimini
yagatiyoruz. Turklerin cruise’da da en ¢ok tercih ettigi destinasyonlardan
biri, yakinligi ve ortak kiiltiirimiiziin de etkisiyle Yunan Adalari. Bu ilgi

her gegen gin de artiyor.”

onemli bir firsat oldugunu soyliiyor. Yenika-
piliman projesinin de énemli bir adim oldu-
gunu ve Karadeniz limanlarinda da hareket-
lilik basladigini belirten Alnitemiz, gemilerin
daha cok gelmesi icin daha ¢ok Tirk yolcuyu
gemilere bindirmek ve cruise bilinirligini
daha ¢ok artirmak gerektigini vurguluyor.
“Diinyanin hicbir yerinde olmayan kita-
lari birlestiren muhtesem bir bogazimiz var,

muhtesem Kkiiltlirimiz, tarihimiz, mimari
yapilarimiz var. istanbul gezilecek en giizel
sehirlerden biri. istanbul ulagim hatlari da
eklendiginde neden diinya kruvaziyer sek-
tord icin 6nemli bir hub olmasin?” diyen
Alnitemiz, sektori harekete gecirecek, po-
tansiyeli artiracak planlamalara ve sektori
destekleyen politikalara ihtiya¢ oldugunu
belirtiyor.
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"Ulke sinirlarini asan
yatinmiarta blytyecediz

Gokee Tanis'in girisimci bir kadin, anne ve yerli tiretici olarak sadece 25 bin TL sermayeyle
sifirdan kurdugu KidZee, bugiin ihracatta ataga gecerek bir basart hikayesi haline geldi.
Cocuklaricin "TOG' degerli uyku tulumlart ve pijamalar treten KidZee; globalde daha genis
sintrlarda taninan bir marka olmayt hedefliyor. Gokge Tanig, “2022'yi 12-13 milyon TL ciroyla
kapattik. Hedefimiz, 2023'te ciroyu 3-4 kat artirmak” diyor. 10 farkli tiriin ¢esidi tizerinde
calisanKidZee, yatirim alarak daha hizlibiiyiimeyi planliyor.

Gokce Tanis, anne olduktan sonra bizzat de-
neyimledigi bir soruna ¢oziim bulma hedefiy-
le yola ¢ikan bir kadin girisimci. Kizi Ela’'nin
uyku streclerinde “Uzerini acti mr? Ustdi
m{? Terledi mi?” gibi endigeler yasamaya
baslayan Tanis, tam da bu noktada egitim ha-
yatinin bir bolimiing gecirdigi Avustralya'da
oldukga yaygin olarak kullanilan ancak Tirki-
ye'de olmayan, ‘TOG" degerli uyku tulumlari-
ni tretmek icin yola koyuluyor. TOG, minikler
icin tretilen uyku tulumlarinin ve pijamalarin
sicak tutma degerini ortaya koyan bir 1si bi-
rimi. TOG degeri ise uyku tulumunun veya
pijama takiminin sicak tutma performansini
gosteriyor.

2017'de sadece 25 bin TL'lik bir serma-
yeyle, ebeveynlerin rahatlik arayigina cevap
verme, cocuklarin hassas tenlerine hitap ede-
bilme ve saglikli uyku cekebilmelerine katki
saglama dustincesiyle yola ¢ikan Gokge Ta-
nig; 0 giinleri “Kangurusuna koydugum kizim
Ela ile birlikte Emindni‘den Zeytinburnu’na
kumascilari tek tek gezmistik. Tam AR-GE
streclerini kendim yarattim. Yerli Gretimle
ilerledik ve tedarikcilerimizden ¢ok onemli
destekler gordiuk” diyerek anlatiyor. Bugtin
geldigi noktada ihracata baslayarak adini
yurtdisinda da duyurmayr basaran KidZee,
yeni Uriin cesitleriyle biiyimesini vites arti-
rarak stirddirecek. Girisimci olma hikayesini
dinledigimiz Gokge Tanis ile KidZee'nin basa-
risini, hedeflerini ve yol haritasini konustuk.
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“Daha fazla iiretmeyi ve

deger yaratmayt hedefliyoruz"

“Daha, fazla iretmek, bunu yaparken de tilkem igin deger yaratmak
istiyorum. Ornegin, Kars'ta ‘Gocuklar Ustimesin’ adinda, bir proje
yuritiiyoruz. KidZee ekibi olarak egitim hayatina destek verdigimiz,
burslu ¢ocuklarimiz var. Bu ¢gocuklarimizin sayisini artirmayi, bu tarz
sosyal sorumluluk odakl projelere daha ¢ok odaklanmay1 ve daha ¢gok
kaynak ayirmay1 hedefliyorum. Yatirim alip bu kaynagi daha da artirarak
bu destekleri biyltmek ve érnek olmak ise en temel hedefim.”

da biyutiyoruz.”

AR-GE ve iiretime gecis siireci nasil
gelisti?

Yola yaklasik 25 bin TLU'lik birikimimle
giktim. Streg, ciddi AR-GE gerektirdiginden
cok kolay olmadi. Kumas, fermuar, iplik..
Kisaca her sey yerli iiretim seklinde ilerliyor.
Yabanci hammaddemiz yok diyebiliriz. Co-
cuklar soz konusu. Kumas, onlarin tenine de-
giyor ve bu ¢ok hassas bir konu. Bu nedenle

“Yolumuza, ayni degerlere sahip oldugumuz
yatinmcilarla devam etmek istiyoruz

“Artik yatirimel almamiz gereken bir stirece girdik. Ayni degerlere sahip
oldugumuz yatirimeilarla yola devam etmek istiyoruz. Uriin gamimiz
genigletmek, farkl Uirtin ¢egitleri iretebilmek igin yatirima ihtiyacimiz var.
Yola gikarken ortaya koydugumuz sermaye ile gu an ulagtig§imiz cirolar:
birlegtirdigimizde bunun bir bagar: oldugunu ¢ok net gekilde goriiyyorum.
Tam da bu noktada yatirime: alirsak 10 yilda gelebilecegimiz noktaya, 1-2
yilda gelebilecegimizi diiginiyoruz. Girigimei bir kadin, girigimei bir anne
ve yerli bir iretici olarak yarattigimiz degeri gérdiikge hedeflerimizi daha,

maliyetlerden asla kismadan, cok giizel geri
dondsler alarak yolumuza devam ediyoruz.

Uriin gruplariniz hakkinda bilgi verir
misiniz?

2017'de piyasaya, ilk olarak ‘fonksiyonel
tulum’ olarak ciktik. Bu tulumlara cift tarafli
fermuar koyduk. Fermuari bir taraftan aca-
rak bezini degistirip, tulumu komple cikar-
madan fermuar kapatip cocugun uykusuna



devam edebilecegi bir driin grubu drettik.
2019'da bu tulumlart uyku tulumlarr ile har-
manlayarak ‘uyku’ kategorisi altinda biyii-
meye odaklandik. Kisin cocugu tstitmeyecek,
yazin terletmeyecek bu tulumlari iki tirld
yaptik. Merkezi sistemli evler icin evlerin 1sisi
belli saatlerde diisttigtinden bu evler igin 1,5,
kombili evler icin 151 ayarlanabildigiicin 1 TOG
degerli driinler Urettik.

Cocugun saglikli bir uyku cekebilmesi
icin aslinda dogru olan, 11k bir ortamin sag-
lanmasl. 1 TOG degerli rdnlerin amaci; co-
cuklari isitmak degil; cocuklarin viicut 1sisini
sabit tutarak sabaha kadar verimli sekilde
uyumalarini saglamak. 1,5 TOG degerli diriin-
lerle ise oda sicakliginin 20 derece ve altina
diisme olasiligina karsi cocugu korumayi
amaclyoruz. Kizim biyidikee tuluma ek
olarak pijama ihtiyaci da ortaya ¢ikinca TOG
dereceli pijamalar da Griin gamimiza eklen-
mis oldu.

Yeni iiriin cesitleri iizerine calisiyor
musunuz?

Su an Grtin grubumuzda; TOG degerleri
0,2, 0,5, 1 ve 1,5 olan uyku tulumlarr ve pi-
jamalar var. 2023 sonbahar-kis sezonu icin
hazirladigimiz 2,5 T0G degerli uyku tulum-
larimiz ve pijamalarimizin da 2023 Eyliil'de
piyasada olacagini ongdriiyoruz. Bunlara
ek olarak saglikli uyku arkadaslarr olacak
ve annelerin hayatini kolaylastiracak 10
farkli Grtin cesidi Gizerinde daha calislyoruz.
Bunlardan dordiiniin AR-GE’si tamamlandi.
Bu driinlerden biri de kundak. Bel destekli,
iceriden ¢itcitlanabilen ama sarip sarmala-
mayan ve sikmayan, bebegin kendini anne
karninda hissedebilecegi sekilde tasarlan-
mis kundaklarimizi farkli TOG degerleriyle
sunacagiz.

2022’yi nasil gecirdiniz? 2023 hedef-
leriniz neler?

2022'yi yaklasik 12-13 milyon TL ciroyla
kapattik. Marka degeri olarak ise 60-70 mil-
yon TL'lere ulastigimizi soyleyebilirim. 2023
yili-icin hedefimiz, ciromuzu 2022'ye gore
yaklasik 3-4 kat artirmak. Bursa ve istan-
bul'da dretim yapiyoruz. 2 bin adet tretim-
den 60 bin adet dretimlere geldik.

Kendi magazalariniz var mi?

Magazalasma hedefimiz yok. Sadece
uyku tulumu ve pijama kategorisi icin ma-
gaza acmak, giderleri ve maliyetleri dustin-

GOKCETANIS

digiimizde bizi zorlar. KidZee adiyla yola
devam etmek, marka bilinirligimizi artirmak
temel hedefimiz. E-ticaret/online satis oda-
giyla ilerliyoruz ve online pazaryerlerinde
de satis yapiyoruz. Zaten yola online olarak
biyime hedefiyle ¢iktik ve basarimiz e-ti-
caretten geliyor. Web sitemiz yurtdisina da
aciliyor. Online’in diginda ise Beymen gibi
40'a yakin premium magazada satis nokta-
larimiz var.

ihracat yapiyor musunuz?

Bir Turk markasi olarak yurtdisinda
olmayr ¢ok istiyorduk. Tabii ki bu siireg
kolay olmadi. ihracata 2022 Ocak'ta basla-
dik. Yurtdiginda 6nemli satis noktalarimiz
bulunuyor. Su an ABD, Dubai, Katar gibi dl-

kelerde variz. Avrupa’da distribatorlik igin
anlasma yolunda oldugumuz Fransa, Belgi-
ka gibi bazi Glkeler var. Ontimtzdeki siireg
icin rotamiza Rusya'yl da aldik. Tam bunlar
fuarlara giderek, gorismeler yaparak ger-
ceklesiyor.

Uzun vadede KidZee'yi nerede gor-
mek istiyorsunuz?

Yurtdisinda degerlenen, globalde de
taninan, Tirkiye ekonomisine ve dreticisi-
ne deger katan ve katki saglayan bir marka
olmay! hedefliyoruz. Bu hedefle 6niimiiz-
deki stirecte ihracatta daha da ilerleyerek
biyimeyi planliyoruz. Turkiye piyasasinda
da guzel firsatlar var. Bunlari da degerlen-
direcegiz.
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Prefabrikte 1hracata

hiz verdi

Turkiye'nin 6n tretimli yapt sektoriindeki dncti firmalarindan Vefa Group, deprem bélgesindeki
acil barinma faaliyetlerinin ardindan yeniden ihracata hiz verdi. Vefa Group Yonetim Kurulu
Baskant Orhan Giner, ihracat faaliyetlerine yeniden hiz verdiklerini Vekon markalart ile Avrupa
basta olmak iizere ihracat kanallarinda biriken talebikarsilayacaklarint sdyliiyor.

Diinyada ve Tirkiye'de artan insaat maliyet-
leri nedeniyle betonarme yapilardan pre-
fabrik yapilara dogru bir yonelis s6z konusu.
Ancak tlkemizde yasanan Kahramanmaras
merkezli depremler sonrasinda Ureticiler
tlim kapasitelerini deprem bélgesinde yara-
lari sarmaya yonlendirmisti. Bunlardan biri
de Thirkiye'nin 6n tretimli yapi sektoriindeki
onci firmalarindan Vefa Group. Grup, Kah-
ramanmaras merkezli deprem bolgesindeki
acil barinma faaliyetlerinin ardindan yeni-
den ihracata hiz verdi. Vefa Group Yone-
tim Kurulu Baskani Orhan Giiner, deprem
sonrasinda olusan acil barinmaya yonelik
yasam konteynerleri, prefabrik konutlar ve
hastane calismalarmim tamamlanmasiyla
birlikte Gretim hatlarinin normal seyrine
dondigini Vefa Group olarak ihracat faa-
liyetlerine yeniden hiz verdiklerini soyliyor.

Bugiine dek 118 farkl lkeye Griin ve
coziim ulastirdiklarr Vekon markasi ile Av-
rupa basta olmak tzere ihracat kanallarin-
da biriken talebi karsilayacaklarini belirten
Giner, “Deprem Oncesinde imzalanan soz-
lesmelerimiz kapsaminda Fransa, Polonya,
Karadag ve Tanzanya'ya Gr(in ve ¢dzimle-
rimizi ulastirmaya basladik. Oniimiizdeki
aylarda da ihracattaki payimizi arttirmaya
yonelik faaliyetlerimizi siirdiirecegiz” diye
konusuyor.

Seferber oldu

Cumhuriyet tarihinin en yikici deprem-
leriyle sarsildigimiz 6 Subat sonrasinda
tim Tirkiye, deprem bdlgesinde yaralarin
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Deprem bélgesine liretim

Kahramanmarasg merkezli depremler sonrasinda 11 kentte ciddi bir yikim
yasanmig depremzede vatandasglarimiz i¢in acil barinma ihtiyaci ortaya
cikmistl. Bu stregte tim Turkiye tek bir yurek olarak deprem boélgesine
yardim seferberligi baglatirken firmalar da prefabrik yapilar tireterek
depremzedelere barinma alanlari olugsturmaya baglamisti. Depremle
birlikte tiim tretim hatlarini bdlgeye yonlendiren Vefa Group, deprem
bolgesine yonelik, ilk etapta Hatay’'da 96 adet birlesimli modilden olusan
sahra hastanesini gsubat ay1 igerisinde hizli bir sekilde tamamladi. Hatay
Kirikhan, Gaziantep Nurdagi ve Kahramanmarag Elbistan’da konteyner
kent yapimi, Iskenderun’da da personel lojmanlar: i¢in toplam 6.500 adet
yasam konteyneri sevk etti. Araliksiz devam eden uretimiyle bolgeye
ulagtirdig1 yagam konteynerlerinin yaninda deprem bolgeleri igin prefabrik
panel sistemiyle de Hatay ve Malatya’da 1.000 adet prefabrik konut tiretti.
Ayrica, hafif ¢elik ve yapisal gelik karma hibrit yap1 sistemiyle de Hatay
Defne’de, 8.000 metrekare ile bir bélimuni tistlendigi hastane yapimini

kisa suirede tamamlayip teslim etti.

sarilmasi icin seferber olmustu.
Deprem bdlgesinde barinma so-
rununun - ¢ozilmesi  konusunda
calismalar yiriten sirketlerden
biri de Vefa Group'tu.

Depremle birlikte tim Gretim
hatlarini bolgeye yonlendirdikleri-
ni belirten Orhan Giner, yaptiklar
calismalar soyle ozetliyor:

“Deprem bdlgesine yonelik,
ilk etapta Hatay'da 96 adet bir-
lesimli modiilden olusan sahra
hastanesini subat ayi icerisinde
hizli bir sekilde tamamladik. Ha-
tay Kirikhan, Gaziantep Nurdagl
ve Kahramanmaras Elbistan'da
konteyner kent yapimi, iskende-



ORHAN GUINER

run'da da personel lojmanlari icin toplam
6.500 adet yasam konteyneri sevk ettik.
Araliksiz devam eden Uretimimizle bélgeye
ulastirdigimiz yasam konteynerlerinin ya-
ninda deprem bolgeleri icin prefabrik panel
sistemiyle de Hatay ve Malatya’da 1.000
adet prefabrik konut drettik. Ayrica, hafif
celik ve yapisal celik karma hibrit yapi sis-

temiyle de Hatay Defne’de, 8.000 metreka-
re ile bir bolimand dstlendigimiz hastane
yapimini kisa stirede tamamlayarak teslim
ettik.”

30 civarinda bayisi var
Vefa Group’un yapi malzemeleri ala-
ninda hizmet veren markasi Ekobord da

bu sirecte deprem bolgesine tretim yapti.
Ekobord, deprem bdlgesi projelerinin bit-
mesi ve Gretim hatlarinin ti¢ vardiya olarak
normal seyrine dénmesiyle birlikte gerek
satis gerekse uygulama yapan 30'a yakin
bayisiyle hem yurt ici hem de yurt disi sevki-
yatlarina yeniden hiz verdi.

Vefa Group catis altinda mobilizasyon
projeleri agirhkh olmak dizere, toplu konut,
ofis, hastane gibi projelerle ihracat faali-
yetlerini sirdiiren Vekon, deprem dncesin-
de sozlesmelerini gerceklestirdigi Fransa,
Polonya, Karadag ve Tanzanya'ya Uriin ve
cozamlerini ulastiriyor. Fransa’ya moduler
konteyner sistem ile ofis ve barinma alan-
lari, Polonya'ya birlesimli konteynerlerden
olusan iki kath ofis, Tanzanya'va celik dis
cephe konstriiksiyonlari, Karadag'a prefab-
rik panel sistem ile yonetici ve isci yatak-
haneleri, yemekhane ve ofis binalarindan
olusan mobilizasyon projelerinin dretim ve
sevkiyatlari devam ediyor.

Kapasitesini artiracak

Deprem bolgesinde yikilan yiizlerce
yapi bolgede ciddi bir yasam alani ihtiyaci
dogmasina neden olurken bdlgeye yone-
lik olarak neredeyse 24 saat Gretim yapan
firmalar da kapasitelerini artirmak zorunda
kaldilar. Tim Gretim kapasitesini deprem
bolgeleri icin dretilen konteynerlerin fi-
bercement ihtiyaci icin dolduran Ekobord,
fabrikasinda ilave konteyner hatti da kura-
rak grup markasina destek olmustu. Ekim
ayl icinde devreye alinacagl agiklanan yeni
fibercement hatti ile Ekobord’un (retim
kapasitesi yizde yiz artig saglayacak. Ta-
mamen kendinden renkli driini Colorex’in
retimine de hiz veren firma, kapasite
artinimi ve farkl drtnleriyle ihracat hede-
fini arttirmayr amaclyor. Diinya genelinde
artan yap! ihtiyaci bu yatirimlarin ihracata
yonelmelerine neden oluyor. Ontimizdeki
donemde dinyada prefabrik yapilara olan
talebin daha da artmasi bekleniyor. (lke-
mizde de her gecen giin pahalanan ingaat
maliyetleri konuta ulagimi zorlastirirken
daha ulasilabilir fiyath olan konteyner ve
prefabrik yapilara olan talep de her gecen
gtin artiyor. Oniimiizdeki yillarda da bu ta-
lebin canli kalmas| hatta daha da artmasi
beklentiler arasinda yerini alyor.
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ustararasi dijital
tasimacilik hizmeti

Gelistirdigi dijital coztimlerle uluslararast tasimacilik hizmetlerine deger katan Hubtic, deniz
yolu tasimaciliginda ulastig yenirotalarla diinyanin her yerinde hizmet veriyor. Amerika'dan
Cin'e, Cezayir'den Ingiltere'ye 60'tan fazla iilkede 100%e yakin rotaya ulasan sirket, deniz
tasimaciliginda sundugu yenilikci hizmetleriyle de ithalat ve ihracat yapan her &lcekten 170
askin musterisine 6nemli avantajlar sagliyor.

Teknolojinin hakim oldugu diinyamizda ar-
tik hemen her alanda dijital c6ziimler haya-
timizi- kolaylastiriyor. Dijital asistanlardan
sanal gezilere kadar hayatimizin her alanin-
da teknolojiyi kullanarak is yapis stirecleri-
mizi hizlandiriyoruz. Teknoloji alanindaki
gelismeler is yapis streclerini de teknolojik
platformlara tasirken yeni girisim hikayele-
rinin de olusmasini saglyor. Bunlardan biri
de uluslararasi tasimacilik islemlerinin tek
bir platform (izerinden yonetilmesini sagla-
yan dijital lojistik sirketi Hubtic... 2021 yilin-
da Almanya'nin Diisseldorf sehrinde kuru-
lan ve ayni yil istanbul’da actig
operasyon ofisiyle faaliyetlere
baslayan Hubtic, 6 kitada 55'ten
fazla ilkeye tasima hizmeti
veriyor. Gelistirdigi algoritma
ile yiik verenler ve tasiyicilar
arasinda dogru eslestirmeyi ya-
pan sirket, komple ve parsiyel
olmak (izere kara yolu, deniz
yolu ve hava yolu tasimaciligi
yapiyor. Intermodal tasimacilik
alaninda da midsterilerine hiz-
met sunan Hubtic, anlik fiyat
teklifinden yiiklerin 7/24 taki-
bine ve online dokiimantasyon
hizmetlerine uzanan uctan uca
lojistik coziimleriyle uluslarara-
si- tasimacilik operasyonlarina
hiz, verimlilik ve seffaflik ka-
zandirarak tasima streclerini
kolaylastiriyor.
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Almanya’nin Diisseldorf kentinde kuruldu

Uluslararas: tagimacilik iglemlerinin tek bir platform tizerinden
yonetilmesini saglayan dijital lojistik girketi Hubtic, 2021 yilinda
Almanya’nin Diisseldorf gehrinde kuruldu. Aym yil Istanbul’da agtig
operasyon ofisiyle faaliyetlere baslayan Hubtic, 6 kitada 55’ten fazla
tlkeye tagima hizmeti veriyor. Geligtirdigi algoritma ile yiik verenler ve
tagiyicilar arasinda dogru eglegtirmeyi yapan girket, komple ve parsiyel
olmak lizere kara yolu, deniz yolu ve hava, yolu tagimaciligl yapiyor.
Intermodal tagimacilik alaninda da musterilerine hizmet sunan Hubtic,
anlik fiyat teklifinden yuklerin 7/24 takibine ve online dokimantasyon
hizmetlerine uzanan ugtan uca lojistik ¢dézumleriyle uluslararasi
tagimacilik operasyonlarina hiz, verimlilik ve geffaflik kazandiriyor.
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ABDULLAH CANSU

Dijital lojistik sirketi Hubtic, 60’tan fazla
iilkede 100’e yakin rotaya ulastigi deniz yolu
tasimaciiginda Amerika'dan Uzak Dogu’ya
kadar diinyanin dort bir yanina hizmet veri-
yor. Standart tagimalarin yani sira ozel yik-
leri kapsayan proje kargo ve Uluslararasi
Denizcilik Orgiitu tarafindan tehlikeli madde
olarak siniflandirilan kargolarin da tagima-
larini gerceklestiren Hubtic, bir dakikada
fiyat teklifi, hizli kargo operasyon strecleri,
komple ve parsiyel konteyner tasimaciligi
ile kapidan kapiya yiik izleme gibi avantaj-
lariyla KOBF'lerden biiyiik isletmelere kadar
hizmet verdigi 170 askin msterisi igin fark
yaratiyor.

Hubtic CEO’su Abdullah Cansu, sirket
olarak tim sektorlerin tagimasini yapabile-
cek kapasite ve yetkinlige sahip olduklarini
soyliyor. Mart ayinda 1,3 milyon dolarlik
yatinm aldiklarini belirten Cansu, bu ya-
tinmla birlikte diger tagima modellerinde

oldugu gibi deniz yoluna yonelik tagimacilik
hizmetlerini de strekli olarak gelistirerek,
masterileri icin deger yaratmaya devam
edeceklerini vurguluyor.

Her sektdre uygun hizmet

Kiiresellesen diinyada rtin ve hizmet-
lerin kitalar arasinda dolasiminin saglanma-
si ticari faaliyetlerin kolay yiritilebilmesi
bakimindan biiyiik 6nem tasiyor. (rettiginiz
driintin saglam bir bicimde ve zamaninda
gidecegi adrese teslim edilebilmesi ticari
basarida olmazsa olmazlardan biri. Bunu
saglamak icin de givenilir bir lojistik firmasi
bulunmasi ilk sart oluyor.

Cansu, deniz yolunda standart kargo,
farkh ebat ve hacimlerdeki yikleri kapsa-
yan proje kargo ve tehlikeli kimyasallar gibi
Uluslararasi Denizcilik Orgiitii (IMO) tara-
findan siniflandirilan kargolar olmak tizere
tim tagimacilik hizmetlerini  verdiklerini

vurguluyor. Abdullah Cansu, “Deniz yolunda
hem tam konteyner (FCL) hem de parsiyel
yiik (LCL) tasima yapabildigimiz icin biytik
olcekli firmalardan KOBI'lere kadar her is-
letmeye hizmet verebiliyoruz. Sundugumuz
bu cesitlilik ve gerceklestirdigimiz basarili
tagimalar ile birlikte deniz yolu tasimacili-
g1 hizmeti alan msteri sayimiz her gecen
giin artiyor. Deniz yolunda agirlikli olarak
makine, makine aksamlari, yedek parca ve
ev aletleri tagimalari gerceklestiriyoruz. Bu-
nunla birlikte her sektdrin tagimasini yapa-
bilecek kapasite ve yetkinligimiz bulunuyor”
diye konusuyor.

Hizli fiyat teklifi

Is yapis siirelerinin hizlandig, insanla-
rinartik sabirsiz oldugu giintimizde driin ve
hizmetlerin bir yerden diger bir yere hizlica
ulastiriimasi konusu da biyik 6nem tasiyor.
Uretim yapilan drtnlerde de eksik parcala-
rin hizlica bulunup dretim sireclerine dahil
edilmesi de rekabetin giderek arttigi diin-
yamizda sirketlerin basarilarr ve karliliklari
bakimindan btk 6nem tasiyor. iste boyle
bir dénemde taginacak mallarin ulasacakla-
r1yeri gitmesi sdresinin kisaltiimast igin hizli
fiyat teklifi alabilmek ve anlagma saglanma-
st halinde kargolarin hizlica yola ¢ikariimasi
onemli bir konu oluyor. Hubtic, hizli fiyat
verebilme becerisi ile de musterilerine hiz
kazandiriyor.

Ozel armator anlasmalari ve operasyon
ekibinin uzmanligr sayesinde kargo operas-
yon stresini en disik seviyede tuttukla-
rini ifade eden Cansu soyle devam ediyor:
“Yalnizca kargo siresini degil kara yolunda
oldugu gibi deniz yolunda da fiyat alma si-
resini bir dakikaya indirdik. Bununla birlikte
deniz yolu tagimaciligini yalnizca limandan
limana yapmiyor, istege bagli olarak yiikiin
alinmasi ve son teslimini de kapsayacak
sekilde yani kapidan kapiya da gercekles-
tirebiliyoruz. Bu noktada sundugumuz en
Onemli avantajlardan biri de gelistirdigimiz
tasima takip sistemi ile konteynerlerin hem
deniz yolundaki hareketini izleyebiliyor hem
de kapidan kapiya tasimalarda yik varis
noktasina ulasana kadar aldigimiz sinyaller
ile konumu musterilerimize bildirebiliyoruz.
Onlar da bu bilgiyi alicilariyla paylasarak ile-
tisimlerini kolaylastiriyor.”
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Usta arama’ sorunur
teknolojik cozm getiral

ProAsist'in kurucusu ve Endeavor girisimcisi Oner Celebi'nin yatirim ortakligiyla 2021'de
Turkiye pazarina giren Mr Usta; tamirat, tadilat, tasinma, temizlik ve kuru temizleme gibi
alanlarda hizmet veren ¢dziim ortaklartile kullanicilart bulusturuyor. Subat ayinda Ankara
operasyonlarintbaslattiklarint séyleyen Mr Usta CEO'su Yunus Emre Kalkan, orta vadede
Turkiye geneline yayilacaklarint belirtiyor.

Mr Usta, 2014 yilinda Birlesik Arap Emirlik-
leri'nde, tamirat, tadilat, tasinma, temizlik
ve kuru temizleme gibi genis bir yelpazede
hizmet vermek (zere kuruldu. Sirket, Pro-
Asist'in kurucusu ve Endeavor girisimcisi
Oner Celebi'nin yatinm ortakligiyla 2021'de
Tirkiye pazarina giris yapti. Mart 2022'de ise
faaliyetlerine basladi. ProAsist, B2B kanalin-
da kaliteli is ortaklariyla kurumsal misteri-
lerin ihtiyaci olan bakim, servis ve yerinde
isletme gibi teknik hizmetlerin tamamini tek
elden karsilayan bir sirket. Mr Usta, bu iki
sirketin bir araya gelerek Turkiye pazarina
birlikte girmeleriyle hayata gecti. Mr Usta
CEO’su Yunus Emre Kalkan, “Mr Usta olarak
kurulus stirecimizde Tirkiye'de hizmet sek-
tor pazaryerindeki deneyimi iyilestirmek,
giiven, isinin ehli ustalar, masteri hizmetleri
destegi, sigortall usta ve hizmet, yiizde 100
garantili ¢cozimler gibi 6nemli bircok dege-
ri sahiplendik. Bizi bu girisime yonelten en
onemli sebepler ise isaret ettigim degerler
konusunda pazarda problemlerin yasaniyor
olmasiydi” diyor.

Mr Usta, 2023 yili itibariyla 20’den fazla
kategoride hizmet vermeye basladi. Ttirki-
ye'de pazaryerindeki deneyimi iyilestirmek,
giiven, isinin ehli ustalar, misteri hizmet-
leri destegi, sigortall usta ve hizmet, yiizde
100 garantili ¢dztimler gibi 6nemli konular
sahiplenen girisim; Ankara, istanbul ve iz-
mir'de aylik ylizde 30 blyiime orani ile 15
bin kayith musteriye ulasti. Kalkan, “Her
insana hak ettigi hizmeti gotirebilecek alt
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yaplyl saglarken isinin ehli ustalarimiz ve
usta hizmetlerimizle dijital yapimizia bir
araya getirirken ayda ortalama bin 500'den
fazla hizmet siparisi almaya basladik” diyor.

Yeni is birlikleri basladi

Tirkiye'nin her zaman biyiiyen ve geng
bir pazara sahip olmasi ve yatirim yapmak
icin onemli bir konumda bulunmasi Mr
Usta’nin biyimesini de olumlu etkiliyor.
“Tirkiye pazarinda biylk hayallerimiz ve
planlarimiz var” diyen Kalkan, bu planlari
adim adim gerceklestireceklerini belirtiyor.
Yilin ilk ceyreginde var olan is birliklerine
Trendyol ve Eczacibasl Decoverse’ii ekleyen
Mr Usta, kullanicilarina ulastigl kanal sayi-
sini arttirdi. istanbul, izmir ve Ankara'daki
Trendyol kullanicilari aldiklart banyo, lava-
bo, eviye bataryasl, dus sistemleri ve avize
gibi Urtin gruplarindaki montaj hizmetleri-

ni tek tikla Mr Usta’dan alabilir hale geldi.
Sadece hizmeti vermekle kalmadiklarina
dikkat ceken Kalkan, ayni zamanda Trend-
yol'un teknoloji ve Griin ekibiyle beraber
calisarak, ¢ok basarili bir entegrasyon si-
recinden sonra, kullanici deneyimini dijital
hale getirip tim paydaslara katma deger
yarattiklarini belirtiyor. Eczacibasi Decover-
se msterileri de banyo yenileme ve banyo
ile ilgili her tdrld Grindn montaj hizmetini
Mr Usta'nin ustalarindan almaya bagladi.

Ankara operasyonu

Diger yandan devam eden Condolife ve
Missafir kullanicilari icin de is birlikleri de-
vam ediyor. Marka, hizla biylimeye devam
ederken hem ¢oziim sundugu kategorileri
hem de hizmet verdigi sehir sayisini artirma
yoninde calismalarini sirddriyor. Sirket,
subat ayinda Ankara operasyonlarini bas-

“En iyi ustalarla calistyoruz”

“Gucumiiz sadece usta sayisindan gelmiyor, isini en iyi yapan ustalarla
caligmaktan geliyor. Katma degerli ¢bziim ortaklarini sisteme gekerek,
pazar yerinden farklilagiyoruz. Bizim hedefimiz birbiriyle iligkili ve
tamamlayici bu hizmetleri belirleyip musgterilerimize avantajli paketler
sunuyoruz. Mesela tasiniyorsaniz tasinma ve nakliye hizmetini bizden
aldiginiz gibi usta boyaciya da Mr Usta tizerinden ayni anda ulagabilmenizi
sagliyoruz. Bizden hizmet satin alan kigi aslinda zaman satin almig oluyor.
Hedefimiz, muigterilerimiz neredeyse oraya, onlarin ayagina gotirebilecek
gekilde hizmetlerimizi yayginlastirmak. Yayginlagtirirken de hizmet
kalitesini korumak. Biz, musgterilerimize dakik, givenli ve en iyi hizmet
deneyimini yagsatmaya ¢aligiyoruz ve her gin gelisiyoruz.”



Teknolojik ¢oziim platformu olacak

“Mr Usta uygulamasini hayatinizi kolaylasgtiracak tim hizmetlere kolayca
ulagacaginiz hale getirmeyi hedefliyoruz. Hizmet verdigimiz eviniz,
araciniz ya da seyahat hizmetleri olabilir. Bu noktada dikeyde bir ¢ok
konuda stratejik adimlar atmay1 hedefliyoruz. Uygulama iginde online
kesife istinaden teklif usulll pazar yeri gibi ¢galigma, nalbur, market gibi
bir ¢cok konuda aksiyon almay1 dusintyoruz. Bunun i¢in adim adim
hareket ediyoruz. Amacimiz girdigimiz ve yapmak istedigimiz her bir
adim igin en dogru ig yapig gseklini oturtmak ve devaminda yeni fazlara
gecigi saglamak. Gliven odakli yaratmaya galigtigimiz markamiz i¢in bu
dogrultuda ilerlemenin en dogru yéntem oldugunu digiiniyoruz.”

YUNUS EMRE KALKAN

latti. Kalkan, yeni donemde kullanici dene-
yimi odakli ve strekli gelisen bir teknolojiyle
birlikte banyo kategorisinde mimari destek
ve renovasyon hizmetlerine baglayacaklarini
belirtiyor. Ayrica kullanicilar yakin bir za-
manda, uygulama tzerinden ‘Mr Usta Yolda’
ozelligi ile hizmeti verecek ustanin nerede
oldugunu gorebilecek. Diger bir yenilik ise
yabanci musterileri de kapsayabilmek adina,
web sitesinde ingilizce dil secenegi sunulu-
yor. Sirketin oncelikle hedefi Tirkiye'de 81
ili kapsayacak bir yapiya kavusmak. Bes yillik
planda ise Tirkiye Uzerinden Avrupa'ya acil-
ma plani var. is modellerinin diinyada da fark
yaratacagina dikkat ceken Kalkan, “Dinyada
genelde hizmet verenle almak isteyeni bulus-
turan is modelleri 6ne ¢ikiyor. Biz ise ddeme-
yi kendi Gistimizden yaparak farkhlasiyoruz”
diye konusuyor.

Ustalara egitim

isinin ehli ustalarlyla msterilerine ka-
liteli hizmet sunmay! garanti eden Mr Usta,
givenli bir hizmet deneyimi yasatarak sek-
torde farklilasmayi hedefliyor. Ustalar Mr
Usta portfoyine katilip hizmete baslamadan
once testlerden geciriliyor, ardindan Mr Usta
Akademi'de egitimlere tabi tutuluyor. Boylece
dogru ustayr bulma noktasinda vakit kaybimnin
ontine gecilirken, ayni zamanda Mr Usta'nin
hizmet kalitesindeki standardi daha da yiiksel-
mis oluyor. Sirketten alinan hizmetler Mr Usta
glivencesi ve garantisi altinda gerceklesiyor,
boylece olasi durumlara karsi sigortalanmig
oluyor. Kullanicilarin ihtiyaci oldugu anda, en
kolay ve en givenilir hizmeti en hizli sekilde
sunabiliyor olmanin markayi farklilagtirdigini
soyleyen Kalkan, sozlerine su sekilde devam
ediyor: “Ttrkiye'de ev hizmetleri icin cevrimi-
¢i olarak usta bulmak islemi yaklasik 10 yildir
yapiliyor. Ancak rezervasyondan ddemeye,
bastan sona sifrelemeye ve kalite taahhiidine
kadar battncl bir hizmet anlayisi bulunmu-
yor. Gelinen noktada bunun Mr Usta aracilig
ile yilda milyonlarca kez yapiimasini hedefle-
niyor.”

insanlara vakit kazandiran, sorunlarini gi-
deren yasamlarini kolaylastiran, onlari mutlu
eden teknolojik bir ¢ozim platformu olarak
cahistiklarina dikkat ceken Kalkan, her ihtiyaci,
isinin ehli ellerde kaliteli bir ¢dziime kavustu-
racak bir platform olusturduklarini séyliiyor.
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Jikey bahceler icin
bayilik verecek

Girisimci Ayse Miinevver Sartyasar, 13 yil 6nce hayata gecirdigi
sirketi Silvanus araciligtyla kurdugu dikey bahcelerle, beton
ormanlarin i¢inde soluk alabileceginiz ve dogayt ayaginiza
getiren yasam alanlartyaratuyor. Israilden Dubai'ye kadar
yurtdisinda da pek cok proje tstlendiklerini sdyleyen Sartyasar,
"Yurticinde bayilik vererek buyiiyecegiz" diyor.

Bazilari kentte yasarken dogayi 6zler, bazilari
ise dogayla ic ice buytr ve o aski bir yasam bi-
cimi haline getirir. iste girisimci Ayse Miinev-
ver Sartyasar'in hikayesi de burada baglyor.
istanbul’da, adeta bir beton ormaninin kalbin-
de, dogay1 kesfetmek Uzere biyutiliyor. Doga
tutkunu olan babasi, evlerinin agaclarla dolu
arka bahcesinde sehir kaosunun icinde adeta
kiiciik bir cennet yaratiyor. Cam agaclarinin
altinda, devasa gillerin ve yaseminlerin ara-
sinda gecirdigi cocukluk yillari ona, doganin
ne kadar degerli oldugunu ve dogaya saygl
gosterilmesi gerektigini dgretiyor. Doga sevgi-
sinin kendisini 13 yil 6nce bu alanda bir sirket
kurmaya gotirdigiind belirten Sariyasar, “Bir
doga asigl olarak yesil bir riiyanin mimari ol-
dum. Ciinki doga benim DNA'mda var ve bu
sevgiyi paylasmak icin Silvanus'u kurdum.
Yesil diinyayr herkesin ayagina getirmeye ca-
listyoruz” diyor.

Bakim hizmeti de veriyor

Bitkiler konusunda kendini gelistirmesi
ve icindeki girisimcilik ruhu biraraya gelince
de Silvanus doguyor. Bu ise, doga ile daha
derin bir bag kurmayi isteyen insanlara hiz-
met etmek amaclyla basladigina vurgu yapan
Sartyasar, “Silvanus'un temel misyonu, insan-
larin yasamlarini daha yesil, canli ve huzurlu
hale getirecek kaliteli bitki ve bahce Grinleri
sunmak. Ancak sadece driinler satmakla kal-
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mayip, doga sevgisini yayma, cevre bilincini
artirma ve strdarilebilir yasami tegvik etme
gibi daha genis kapsamli hedeflerimiz de bu-
lunuyor” diye anlatiyor.

Silvanus'un yolculugu boyunca kisa sii-
rede genis bir musteri tabani olusturmay
basardigini styleyen Sariyasar, “Cok genis
bir yelpazede hizmet sunuyoruz. Baslangicta
dikey bahcelerle aniliyorduk ve bu konuda
hala giicliylz, ama zamanla hizmetlerimizi
genislettik. Yapilan dikey bahce projelerinde
bakim hizmetlerini de bizler yiriitmekteyiz.
Dikey bahcelerin periyodik bakimlar ve ihti-
yaclarini alaninda uzman ekiplerimiz gercek-
lestirmekte.”

Mekanlari yesillendiriyor

Silvanus'un tirtin portféytinde yer alan yo-
sun duvarlar ve yosun tablolarin son zaman-
larda musterileri tarafindan oldukca yogun
talep gordigiind anlatan Sariyasar, sunlari ek-
liyor: “Ofisler, okullar, hatta evlerde, yosunun

AYSE
MUNEVVER
SARIVASAR

dogal dokusu ve ferahlatici yesil tonlariyla bu
duvarlar ve tablolar her ortama dogal bir hava
katiyor. Bunun yani sira peyzaj projelerinde
de hizmet vermekteyiz. Her projede dogayla
uyumlu ve estetik acidan carpici ¢oziimler su-
narak, yasam alanlarini yesillendiriyoruz. ‘Sak-
st kiti” olarak da anilan dekoratif saksilarimiz
var. Hem i¢ hem de dis mekanlarda kullanila-
bilen bu saksilar, bitkileri sergilemek ve onlara
hos bir yer saglamak icin harika.”

Bayilik verecek

Dikey bahce sektortinde yeni basarilara
imza atacak potansivel is ortaklari arayan
Silvanus ayrica, artik bilgi ve tecriibelerini
paylasmak icin bayilik verme sirecine de
adim atmig durumda. Dikey bahce konusunda
Tirkiye'de yola ¢ikan ilk firma olduklarinin da
altini gizen Sariyasar, “Cumhurbaskanligr, Cev-
re Bakanligl ve bircok bilyiksehir belediyesi
ile birlikte bircok basarili projeye imza attik.
Tirkiye'deki cogu bilyiksehir belediyeleriyle
giizel ve estetik projelere imza attik ve atmaya
devam ediyoruz. Bu anlamda Silvanus olarak
Tiirkiye’nin hemen hemen tiim yorelerinde bir
dikey bahce hikayesi yazdik diyebilirim” diye
anlatiyor.

“Diinyaya yayumak istiyoruz”

“Faaliyetlerimizi Turkiye'nin disina da tagidik. Cok sayida tlkeye

hizmet gotiirdiik. Israil’den Dubai’ye, Katar’dan Azerbaycan’a ve hatta
Libya’ya kadar bir dizi farkli yerde projeler tistlendik. Doganin tilkemizde
yayillmasini amagcladigimiz bu yolculuk artik simirlarimizi agti ve tim
diinyaya dogay1 yaymay1 amagcliyoruz. Silvanus’un yaratici ve ilham verici
doga sanatin tiim dinyaya yaymak istiyoruz.”



 ETIINLIK

[0YP Tirkiye 2023
basvurulari baslad

Geng Liderler ve Girigsimciler Dernegi (JCI) Turkiye'nin bu yil 29.
kez diizenleyecegi onurlandirma programi TOYP'un (Tirkiye'nin
On Basarili Genci) adaylik bagvurulart basladt. Bagvurular icin
son tarih 30 Agustos 2023 olarak belirlendi.

Dinyanin énde gelen sivil toplum kurulusla-
rindan biri olan Geng Liderler ve Girisimciler
Dernegi (JCI)'nin global onurlandirma progra-
mi olan TOYP (Ten Outstanding Young Person
of the World)'un Tiirkiye ayag TOYP Tiirkiye
bu yil 29. kez diizenlenmek iizere 10 katego-
ride kendini tanitma firsati yakalayacak 18-
40 yas arasindaki genc ve basarili adaylarini
bekliyor!

JCI Tirkive programi olarak JCI istanbul
tarafindan organize edilen TOYP Tiirkiye, bu
29 yilda 20 Diinya Birincisi ¢ikararak énemli
basarilar imza atti. JCI TOYP Turkiye programi
kapsaminda onurlandirilacak adaylar, progra-
min ilk ayag olarak Tiirkiye'de ulusal diizeyde
taninarak, programin ikinci ayaginda uluslara-
rasi alanda TOYP Global programina katilma
hakki kazanacak.

Vizyonlarini aktaracaklar

JCI Tiirkiye Baskani Fatih Kati-
poglu, konuyla ilgili sunlarr soyledi:
“TOYP, genclerin uluslararasi bir
platformda basarilarini tanitma ve
farkindalik yaratma firsati sunan
bir onurlandirma programidir. Her
yil secilen gencler, diger ilkeler-
den gelen katihmcilarla bir araya
gelerek bilgi ve deneyim paylagimi
yapiliyor. Bu onurlandirma prog-
rami, genclerin vizyonlarini ilham
verici bir sekilde diinyaya aktar-
malarini sagliyor. TOYP katilimci-
lar1, kendi toplumlarinda ve diinya

genelinde oncii liderler olarak taninma firsati
buluyorlar. TOYP programi, 10 farkli alanda
farkindalik yaratmayi hedefliyor ve genclerin
bu alanlarda drnek olmalarini tesvik ediyor.
Programin biiltenleri ve medya kapsami,
genclerin basarilarini daha genis bir kitleye
duyurarak toplumun bu alanlara olan ilgisini
artiriyor. JCI Tirkiye olarak, bu geng liderle-
rin basarilarini gozler oniine sermek ve diger
gencleri de cesaretlendirmek icin bu programi
diizenlemekten gurur duyuyoruz.”

Son tarih 30 Agustos

TOYP aday basvurulari, 30 Agustos 2023
tarihine kadar https://toyp.org.tr/ web adre-
sindeki online bagvuru bélimiinden dogrudan
yapabilecegi gibi, e-posta ile basvuru boli-

10 farkli kategori var

2023 TOYP Onurlandirma
Programi (Turkiye'nin On
Bagarili Genci) bagvuru
kategorileri sdyle:

M is Diinyasi, Ekonomi ve/veya,
Girigimeilik

B Siyaset, Hukuk ve Kamu
Yonetimi

M Bilimsel Onderlik

M Kiultiurel Bagar:

B Cevre Korumaciligl ve Ahlaki
Onderlik

M insan Haklarina, Cocuklara ve
Dunya Barisina Katki

B insanliga ve Géniilli
Kuruluglara Hizmet

M Fen ve Teknik Gelisme
M Kigisel Bagari

B T1bbi Yenilik ve Buluglar

mindeki basvuru formunu doldurarak, bas-
vuru@toyp.org.tr - e-posta
adresine  gondererek de
gerceklestirilebiliyor. TOYP
degerlendirmeleri 10 fark-
Il kategoride yapilmakta
olup, 18-40 vyas arasinda
Ttrkiye Cumhuriyeti vatan-
dagl olan herkes, projesine
uygun sectigi bir kategoride
basvuru yapabiliyor. Aday-
lar, ayni proje ile sadece
bir kategori i¢in bagvuruda
bulunabiliyor. Detayli bilgi
icin ilgili linklerin tdmine
ve bagvuru formuna su ad-
resten ulasilabiliyor: ttps://
linktr.ee/toypturkiye
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rtadoqu ve Avrupaya

acllmaya hazirlaniyor

Son zamanlarda teknoloji sirketlerinin soy-
lemlerinde ¢ok fazla duydugumuz kavramlar
var. ‘Sirketten sirkete’ anlamina gelen ‘Busi-
ness to Business’ yani B4B, B2B ve ‘firmadan
tiiketiciye anlamina gelen ‘Business to Con-
sumer’, yani B2C bunlarin basinda geliyor.

B2B, sirketlerin kendi aralarinda ger-
ceklestirdikleri pazarlama, satis, musteri
risk ve E-Tahsilat siireclerinin web ve mobil
uygulama (zerinden yonetilmesini ifade
ederken; B4B ise B2B dzelliklerine ek olarak
firmanin misterisi ile iletisim, operasyon,
saflg ve satis sonrasini kapsayan uygulama
bitind. B2C ise, sirketlerin tiketicilerle
direkt olarak kurdugu ticari iliskiyi acik-
liyor. Her ikisi de ticaret yapan sirketlere
ve ozellikle de KOBI'lere onemli rekabet
dsttinliikleri sagliyor. Nat Yaziim, B4B, B2B
ve B2C alanlarinda hizmet veren sirketlerin
basinda geliyor.

25 yillik gecmisi var

Temelleri 25 yil 6nce atilan Nat Yazilim,
iki alanda kapsamli hizmet veren az sayida-
ki sirketten biri. 2012 yilindan itibaren ek
olarak mobil e-ticaret uygulama yazilimlar
alaninda da faaliyet gostermeye basladik-
larini sGyleyen Nat Yaziim A.S. Yonetim
Kurulu Baskani Onur Aytac, “KOBI'ler Tiir-
kiye ekonomisinin lokomotifi konumunda.
Tiirkiye'de toplam ticari isletmelerin ytizde
98'ini KOBI'ler olusturuyor. Toplam ticare-
tin yizde 70'i KOBI'ler Gizerinden yapiliyor.
‘isletmeden isletmeye’ olan ticarette Tiir-
kive'de yaklasik 3 milyonun Gzerinde KOBI
bulunuyor. Bunlarin icindeki 450 bin KOBI
imalat sektoriine hizmet veriyor. Onlarin da
sadece yaklasik 5 bini B2B kullaniyor. Dola-
yistyla Tirkiye’de bu alanda biiyiik bir pazar
var” diye anlatiyor.
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25 yillik gegmise sahip olan Nat Yazilim, B4B, B2B, B2C
(E-Ticaret, E-Tahsilat) ve mobil e-ticaret alaninda biiyik
kuruluslardan KOBI'lere kadar genis bir kitleye hizmet
sunuyor. Sirketin yonetim kurulu baskant Onur Aytac, “Bugiine
kadar binin Gizerinde misteriye hizmet vermis durumdayiz.
2024 ylinin ilk ceyreginin sonun da Ortadogu ve Avrupa'ya
actimeplanliyoruz” diyor.

ONUR AYTAC




“Azerbaycan
pazarwna girdik”

“ilk yurtdis: agilimimizi
Azerbaycan’dan yaptik.
Oranin kozmetik zinciri
icin proje iistlendik.
Oniimiizdeki y1l Ortadogu
ve Avrupa pazarlarina
agilmaya planliyoruz.
Ortadogu’daki az gelismis
iilkelerin e-ticaret ve
internet altyapilarinin
¢ok daha hizh geligecegini
ve oradaki ihtiyaglarin
Avrupa’dan ¢cok

daha farkli oldugunu
diigtiniiyoruz. O nedenle
bu pazarin biiyiime
potansiyeli cok daha

yuksek.”

Bini agkin miisteriye ulasti

ise basladiklari yillarda ABB, Tiipras,
Altinyildiz, Harbis gibi sirketlerin icinde
bulundugu S.S Tum Tiiketim Kooperatifler
Birligi'nin kurumsal kaynak planlama (ERP)
yazilimlariniyaptiklarini - séyleyen Aytac,
“2006 yilindan itibaren B2B, B2C ve mobil
e-ticaret alanlarinda gelistirdigimiz driin-
lerimiz ile KOBI'lerin dijitallesmesine ve
maliyetlerinin azaltiimasl yontinde misteri-
mize katkilar sunuyoruz. Farkli sektorlerde
hizmet veren misterilerinizin ihtiyaclarina
yonelik gelistirdigimiz B4B ve B2B E-Ticaret
ve e- tahsilat sistemlerimiz ile Gretim (ima-
lat), ithalat, dagitim faaliyetlerinde bulunan
mdsterilerimizin bayi, alt bayi veya satis
yapabilecek potansiyel misterilerine 7/24
erismeleri icin web ve mobil uygulama su-
nuyoruz” diye anlatiyor.

Bugiin geldikleri noktada genis bir
ekiple, bugiine kadar binin Uzerinde miiste-
riye hizmet verdiklerini de styleyen Aytac,
“Teknopark'ta bir Ar-Ge merkezimiz ve Kadi-
koy'de genel merkezimiz var. Ontimiizdeki yil
yurtdisi agilimi da planhyoruz” diye ekliyor.

“Otomobil en iyi drnek”

B2B alaninda faaliyet gosteren sir-
ketler, temel olarak birbirlerinin sundugu
hizmetleri iyilestirme prensibi ile caligiyor.
B2B is modelinin ortaya ¢iktig baslica du-
rumlar séz konusu. Hammadde ticareti,
operasyonel sebeplerle kurulan is birlikleri
ve toptanci- perakendeci is modeli bunlarin
basinda geliyor. Aslina bakarsaniz ttim sir-
ketlerin, dretim, satis, dagitim faaliyetlerini
devam ettirmek amaciyla B2B i modelini
uygulamak zorunda olduklarinin altini gizen
Avytag, bu noktada incelenebilecek en uygun
érneklerden birinin bir otomobilin dretim
sdreci oldugunu belirtiyor. Aytag, soyle de-
vam ediyor: “Bir otomobil, bircok parcadan
olusmaktadir, tim bu parcalari bircok farkli
tedarikciden satin alan Gretici, Griine son
halini verdikten sonra tiiketicilerine sunu-
yor. Bu noktada ana dreticinin tedarikgilerle
kurdugu is modeli, B2B is modelinin en net
érneklerinden hirisidir. Aslinda bir otomobil
satin aldiginizda, muhtemelen onlarca hatta
ylizlerce markanin driindnd satin almig olu-
yorsunuz, dolayisiyla satin almanin, satis ve

tedariklerin yonetilmesi igin zorunlu oldugu-
nun altini ciziyoruz.”

Nat Yaziim olarak uzun yillar B2B e-ti-
caret tarafinda daha fazla uzmanlastiklarini
vurgulayan Aytag; otomotiv, kirtasiye, hirda-
vat, kitap, oyuncak, gida, insaat, kozmetik,
pet- shop, akaryakit drinleri, ,plastik ve
ambalaj trtinleri, is aaghgl ve givenligi, du-
var kagidi,dogal madencilik gibi sektorlerde
alaninin 6nde gelen kuruluslart ile calisyo-
ruz” diyor.

3,5 milyar TL satis hedefi

B2B ve B4B Urtinlerini kullanan muste-
rilerinin 2022 yili icin 1.2 milyar TL (zerinde
satis siparisi ve bununla birlikte 35 milyon
adet riin siparisi Gzerinden islem hacmi
gerceklestirdiklerinden  bahseden  Aytac,
“Satist yapilan drtnlerin tahsilat, risk ve sa-
tIs sonrasi stire¢lerinin tamaminin kontroli
rinlerimiz  tzerinden  gerceklestiriliyor.
2023 yilinin tamami icin ise, Griinlerimiz
iizerinden gerceklesmesini distindigimiiz
satis hacmi 3,5 milyar TL'in Gzerinde” diye
anlatiyor.
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Uretiminin yiizde 60’
thrac ediyor

Uretiminin yiizde 60'int ihrag eden Oztoklar Tekstil, plaj giyim markast olan Lapieno'nun Arap
tlkelerive Avrupa'daki etkinligini 6nimiizdeki donemde ABD'de de saglamayt hedefliyor.
Oztoklar Tekstil Yénetim Kurulu Uyesi Kerem Tok, “Gecen yil 400 milyon TL'yi bulan ciromuzu

arttirmayt planliyoruz” diyor.

Hazir giyim Gretiminde diinyanin en biyik
dordiinch Greticisi olan Tiirkiye, bu sektdriin
bircok alt kategorisinde onemli bir dretim
giictine sahip bulunuyor. Bu alanlardan biri
de mayo, sort ve bikini. Piyasada tiketicilere
birbirinden sik plaj drtinleri sunan yerli ve ya-
banci pek cok marka var. Oztoklar Tekstil biin-
yesindeki ‘Lapieno” markasi da onlardan biri.
Tekstil sektérine 1974 yilinda triko dretimi ile
bagladiklarini, 2000 yilinda ise mayo sektori
ile yollarina devam ettiklerini soyleyen Oztok-
lar Tekstil Yonetim Kurulu Uyesi Kerem Tok,
“(retimimizin yizde 6011 ihrac ediyoruz.
Koleksiyon hazirlanirken Lapieno kadininin is-
teklerini on planda tutarak global plaj diriinleri
yaratiyoruz. Bu sebeple Arap (lkeleri ve Av-
rupa’'da olan etkinligimizi ABD ye de tasimak
istiyoruz. Gecen yil 400 milyon TL'yi bulan
ciromuzu arttirmayi planlyoruz” diyor.

Her yil 300 yeni model

Sirket her yil 6zenle tasarladigl koleksiyo-
nunda kadin mayo, bikiniler ile birlikte pareolari
da tiiketiciler ile bulusturuyor. Plaj stiline ¢zen
gosteren erkekler icin de her yil genislettigi de-
sen tasarimlari ile sortlar dretiyor. Urinlerinin

teknik olarak UV sertifikall giines korumasina
sahip, su itme ozellikli apreli kumaslardan dre-
tildigine dikkat ceken Tok, “Her yil 300 yeni
model ¢ikariyoruz. Tasarim ve isciligin 6zgin
bilesiminden dogan Lapiena, killtirel ve cevre-
sel yatkinhiginin bir pagasi olarak her zaman goz
oniinde bulundurdugu estetigi ve konforu tasa-
rimlarina yansitmayi basariyor” diye ekliyor.

“Naturel renkler revacta”

“Retro desenlerin ve parlak renklerin yani sira naturel renkler

de bu sezonun renk paletine dahil oluyorlar. Simlerin, firfirlarin,

her kogulda sadelikten yana olanlar i¢gin bandaj Gistlerin, iddiali
gozlikmekten vazgegemeyenler igin cut out modellerin yer aldigi 2023
koleksiyonumuzda herkese kendisine uygun bir geyler bulacak.”
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KEREM TOK

liretim hacmini artiracak

Lapieno'nun bircok ilde satig noktas
bulunuyor. Ayrica Lapieno driinlerine online
olarak kendi resmi internet sitesinin yani sira
e-ticaret kanalindaki pazaryerinden de ulasi-
labiliyor. Tok, dniimiizdeki dénemde iretim
hacimlerini arttirip, global anlamda genis satis
agina ulasmay! ve bunu destekleyecek yatirim-
lar yapmayi hedeflediklerinden de bahsediyor.
400 Kkisilik ekipleri ile yillik 1 milyon adetlik
iiretim hacmine sahip olduklarini belirten Tok,
“Var olan ihracat hacmimizi ABD pazari ile
daha da st seviyeye cikarmayi hedefliyoruz.
Bu sebeple ilk olarak agustos ayinda, Las Ve-
gas'ta yapilacak olan fuarda yerimizi alacagiz”
diyor.



 E-TiCARET

r-ticaret 10 yilda
h0 kat biyudu

Dijital magazalar 2013 yilinda bir yilda yaptiklari toplam satist,
10 yil sonra 2023'te sadece 5 giinde gerceklestirecek. Avantajix.
com Kurucu Ortag Guclt Kayral, 2023 yilinda giinlik e-ticaret
satislarinin 3 milyar TL olacaginin altint cizerek, “2023'te 18-70
yas araligindaki nifusa oranlandiginda kisi bastna diisen yulik
e-ticaret harcamast 16 bin TL olacak” diyor.

Tirkiye'de ahsveris aliskanliklarinin degis-
mesiyle her yil kendini gelistiren e-ticaret
sektorii, 2023 yilinda da tarihi rekorlar he-
defliyor. Tiirkiye'de e-ticaret pazar biyiik-
[gtne iliskin raporlar ilk kez 2013 yilinda
Bilisim Sanayicileri Dernegi'nce (TUBISAD)
yayilandi. TUBISAD'In 2013 yili raporun-
da Tirkiye'nin e-ticaret pazar bayukligi
14 milyar TL olarak aciklanmistl. 2022 yili
rakamlari heniiz resmi olarak agiklanma-
sa da e-ticaret pazarinin 700 milyar TL'ye
ulasmasi bekleniyor. Bu durumda 10 yillik
sirecte e-ticaretteki artis 50 kat olarak ger-
ceklesmis olacak.

Trilyonlu rakamlar goriilecek

2023 yilinda da yiizde
50-60 arahginda biyiime
hedefleyen sektorde ilk kez
trilyon rakamlari telaffuz
edilmeye baglanacak. Dijital
magazalarin 2023 yili pazar
biyukligu hedefi 1,1 trilyon
TL olacak. Tirkiye'nin ilk
para iadeli aligveris sitesi
Avantajix.com'un  kurucu
ortagl Gicli Kayral, 2023

yilinda giinluk e-ticaret satislarinin 3 milyar

TL olacaginin altini gizerek, su bilgileri ver-

di: “Bunun anlami 2013'teki yillik e-ticaret
rakamlarini 2023'te sadece 5 giinde gercek-

lestirecegiz. 2023'te 18-70 yas araligindaki
nifusa oranlandiginda kisi basina disen

yillik e-ticaret harcamasl 16 bin TL olacak.

2022'de sektorel bazda oransal olarak en

biiyiik degisim havayollarinda oldu. Pande-

mi dolayisiyla oldukca gerileyen sektor bu

yil yizde 400 artigla hizla eski gliciine yak-
lasmaya bagladi. 2023'te de sirasiyla en faz-
la oransal biiyiime havayollari, konaklama,
seyahat- tasimacilik, elektronik, giyim-ayak-

kabi-aksesuar, gida-stipermarket, yemek ve
beyaz esya sektorlerinde yasanacak.”

Dijital magaza sayisi 700 hin

Gliclt Kayral, kisilerin alisveris aliskan-
liklarindaki degisimin, dijital magazalara
olan ilginin, e-ticaret sektoriine faaliyet
gosteren isletme sayisina da yansidigini ifa-
de ederek, “10 yil 6nce 2013 yilinda e-ticaret
pazarinda faaliyet gosteren isletme sayisi
sadece 1,263'tli. Bu rakam 2022 yilinda 500
binlere yiikseldi. 2023'te ise en az 700 bin
isletmenin sektorde faaliyet gostermesini
bekliyoruz” dedi.

Jix

GiicLii KAYRAL i

_ SN
Online aligverisin avantaji

Dijital alisverisin byimesinde, dzellik-
le calisan kadinlarin ve 50 yas tzerindeki-
lerin alisveris aliskanliklarindaki degisimin
roli olduguna dikkati ceken Kayral, “Online
alisverisin bircok avantajl var. Giniin 24
saati, diinyanin her yerinden aligveris yapl-
liyor. Saatlerce carsl, pazar gezmek yerine
aranan {rtinin en uygun fiyathsi birkac
saniye icinde karsilastirma sitelerinde bu-
lunuyor. Tatiller, yemekler, etkinlikler, firsat
siteleri kullanilarak cok ucuza getiriliyor.
Ayrica tiim alisverislerini Avantajix.com gibi
alisveris yaptikca para veren siteler (ize-
rinden yapanlar ekstra kazang sagliyorlar”
diye konustu.
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Bu ay isletmeler icin 6nemli olan
entelektiiel sermaye konusunu
incelemeye calisacagim. Konuyu
incelerken Dr. Stileyman Sen ile
birlikte yaptigimiz calismalardan
faydalanarak aciklamalar
yapacagim. Dr. Sen ile yaptigimiz
arastirmalardan isletmeler icin
6nemli gérdiigiim bazi hususlari
konuyu derinlemesine incelemek
isteyenler icin kaynakcalari ile
birlikte okuyucular ile paylasacagim.

Entelektiiel Sermaye Nedir?

Entelektiiel sermaye kavrami,
ilk olarak John Kenneth Galbraith’in
1969 yilinda meslektasi Michal
Kalecki’ye yazdigl mektupta; “Acaba
diinya tizerindeki bizlerin ne kadari
son birkag on yillik ddnemde elde
ettiklerimizi entelektiiel sermayeye
borcluyuz?” cimlesinde kullaniimistir
(Hudson, 1993:15). Ayrica, 1980
yilinda Itami’nin kendi dilinde
(Japonca) Japonya’da bulunan
sirketlerin “g6riinmez varlhklari”
lizerine yaptig calisma, entelektiel
sermaye kavrami icin bir dontim
noktasi olarak kabul edilmektedir.
Bu ¢alisma 1987 yilinda ingilizceye
cevrilmis (Itami ve Roehl, 1987) ve
ardindan tiim diinyada entelektiiel
sermayenin énemi gz oniinde
bulundurulmaya baglanmistir.
Stewart (1997) entelektiel
sermayeyi; bilgi, enformasyon ve
tecriibe gibi entelektiiel kaynaklar
ile sirkete zenginlik saglayabilecek
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ENTELEKTUEL SERMAYE
NEDIR? NEDEN ONEMLIDIR?

NASIL OLCULUR?

bir olusum olarak tanimlamistir.
Entelektlel sermayeyi, isletmenin
sahip oldugu bilginin degere
déniismesi sonucunda orataya ¢ikan
ve isletmeye rakiplerine Gstinlik
kurma firsati veren bir unsur olarak
ifade etmek miimkiindir. Aslinda
entelektiiel sermayenin, isletmelerin
bilancolarinda fiziksel olarak yer
almayan, yani maddi olmayan duran
varhklardan olustugu ve bu maddi
olmayan duran varlklar ile isletmeye
deger yaratarak rekabet avantaji
kazanmasinda biiyiik rol oynadigi
sdylenebilir. Gliniim{izde teknolojinin
de biyik etkisi ile, sirketler icin
rekabet avantaji kazanmanin 6nemi
oldukca artmistir. Dolayisiyla,
entelektiiel sermaye hi¢ olmadig
kadar 6n plana ¢cikmaya baslamis

ve firmalarin rekabet avantaji elde
edebilmeleri, bulunduklari sektérde
6ne ¢ikabilmeleri, sirdirdlebilir
kalmalari icin maddi varliklarinin
yani sira maddi olmayan varliklarina
da egilmeleri gerektigi son derece
6nemli hale gelmistir.

Entelektiiel Sermaye
Bilesenleri Nelerdir?

Entelektiiel sermaye kavrami
lizerine yogunlasan calismalarin
genelinde odakta {i¢ adet ana hilesen
bulunmaktadir. Bunlar;

1- insan Sermayesi (Beseri
Sermaye): isletmenin calisanlari ile
ilgili edinmis oldugu sermayedir.
Calisanlar, yetkinlik, bilgi birikimi ve

tecrlbeleri ile cahstiklari firmanin
degerini artirmaktadirlar. insan
sermayesini olusturan érnek
unsurlara: know-how, egitim, calisan
devir hizi vb. verilebilir.

2- Yapisal Sermaye (Organizasyon
Sermavyesi): isletmenin temel
kaynaklari, isletme calisanlarinin
deger olusturmasi icin saglanan
kosullar olarak ifade edilebilir.
Yapisal sermayeye; patentler, telif
haklari, kiiltiir, AR&GE vb. unsular
ornek olarak verilehilir.

3- Misteri Sermayesi (iligkisel
Sermaye): Bir isletmenin paydaslari
ile kurdugu bagi ifade eder.
Paydaslar; musteriler, hissedarlar,
rakipler, toplum, devlet gibi unsurlar
ile ifade edilebilir. Musteri sermayesi
unsurlarina érnek olarak: markalar,
mugteri sadakati, satig-dagitim
kanallari vb. verilebilir.

Entelektiiel Sermaye Nasil
Olciiliir?

Bir isletmenin entelektiiel
sermayesinden kaynakli rekabet
avantajini ortaya ¢ikarabilmek
icin sahip olunan entelekttiel
sermayeyi Olciimleyebilmek cok
onemlidir. “Olctilebilen hir unsuru
yonetilebilirsiniz ve yénetmek
istediginiz unsuru dlcebilirsiniz”
(Roos ve dig., 1998) ifadesinden
yola cikarak entelektiiel sermayenin
etkin bir sekilde yonetilebilmesi icin
olctilmesi gerekmektedir.

isletmelerin entelektel



sermaye olclimiine neden ihtiyag
duydugu asagidaki maddeler ile
Ozetlenebilmektedir (Marr ve dig.,
2003).

m Strateji gelistirebilmesine
yardim etmek i¢in

m Strateji uygulama siirecinin
izlenebilmesi igin

m Birlesme ve genisleme
kararlarinda gosterge olmasi icin

m Rakip isletmeler ile
karsilastirmalarda bulunabilmek icin

m Paydaslara raporlama
yapabilmek igin

Entelektiiel Sermaye Olciim
Yontemleri Nelerdir?

Entelektiel sermaye olctimiinde
bircok yontem kullaniimaktadir.
Bunlar finansal bazda degerleme
yapan ve finansal bazda degerleme
yapmayan yontemler olarak iki
sinifta incelebilmektedir.

Finansal bazda degerleme
yapan yontemlerden; Ekonomik
Katma Deger (EVA), Piyasa Degeri/
Defter Degeri, Tobin’in Q Yontemi,
Entelektiiel Katma Deger Katsayisi
(VAIC) 6ne ¢tkmaktadir. Bu siniftaki
yontemler genelde firmalarin
pazardaki rakipleri ile hizlica
kiyaslanmasi konusunda yardimci
olurlar.

Ekonomik Katma Deger:
isletmenin vergi sonrasi net faaliyet
karinin, o kari yaratmak icin
kullanilan sermayenin maliyetinden
arindirilarak ulasilan degerdir.
Herhangi bir yatirim sonucunda
elde edilen artik deger olarak ifade
edilebilir.

EVA = Net Satiglar - Operasyon
Giderleri - Vergiler - Sermaye
Ciktilart ile hesaplanmaktadir.

Piyasa Degeri/Defter Degeri (PD/
DD): Bir isletmenin hisse senedi
degerinin, hisse senedinin defter
degerine béliinmesi sonucunda
tespit edilir. Hesaplamasi kolaydir ve
aradaki fark isletmenin sahip oldugu
“gizli deger” olarak degerlendirilir.

Tobin’in Q Yontemi: Bir isletmenin
piyasa degerinin, varliklarin yerine
koyma maliyetine boliinmesi
sonucunda tespit edilir. Bu ydontem
PD/DD yontemine benzemekle
beraber, varliklarin yerine koyma
maliyetini kullandigi icin daha dstiin
konumda oldugu distinilmektedir.

Entelektiiel Katma Deger
Katsayisi (VAIC): insan sermayesi,
yapisal sermaye ve fiziksel sermaye
bilesenlerinden olusmaktadir (Pulic,
1998; Pulic, 2004). Entelektiel
sermaye unsurlarini ele aldigi icin
bu sinifta yer alan yontemlerden
farkhlagmaktadir. Herhangi bir sirket
veya ekonominin icerisinde bulunan
entelektiiel potansiyelin etkinligi
konusunda ne kadar énemli bilgilerin
oldugunu tespit etmek icin kullanilir.
Entelektiiel Katma Deger Katsayisi
hesaplanirken finansal tablo
(agirlikh olarak bilanco ve kar/zarar
tablosu) verileri kullaniimaktadir.
Hesaplamadaki kolaylik ve kullanilan
verilerin objektif olmasindan dolayi
glinlimiizde en ¢ok kabul goren
yéntem olarak kabul edilmektedir.

Finansal bazda degerleme
yapmayan yontemlerden; Skandia
Klavuzu ve BSC [Balanced Scorecard-
Kurumsal Karne] 6ne ¢ikmaktadir.

Skandia Klavuzu: 1991 yilinda
Skandia’da Edvinsson diinyadaki
(bilinen) ilk entelektiiel sermaye
yOneticisi olarak gérev yapmaya
baslamis ve calistigi sirkette ekibi ile
beraber finansal odak, misteri odagl,
siirec odagl, insan odagl ile yenileme
ve gelistirme odagini kullanarak bu
klavuzu ortaya ¢ikarmistir (Edvinson
ve Malone, 1997).

BSC [Balanced Scorecard-
Kurumsal Karne]: Kaplan ve Norton
(1992) tarafindan gelistirilen bu
yéntem aslinda yénetim raporlamasi
icin gelistirilmistir. BSC [Balanced
Scorecard-Kurumsal Karne] ile bir
isletmenin; masteri boyutu acisindan,
icsel stire¢ boyutu agisindan, yenilik
ve 6grenme boyutu agisindan ve

finansal boyut agisindan ne durumda
oldugunun yoneticilere raporlama
yapilmasi amaclanmistir. isletmenin
finansal olmayan gostergelerini
kullanarak raporlama yaptigi icin
entelektiiel sermaye 6l¢iim yéntemi
olarak benimsenmistir.

Sonug

Bilginin degeri her gecen giin
artmaktadir. Bilgi ile beraber gelen
yiksek rekabet isletmeler icin
zorlayacli ve yipratici olabilmektedir.
GUnumizde isletmeleri rakiplerinden
daha degerli kilan unsur yil sonunda
elde ettikleri karin yani sira,
edindikleri bilgi ve bilginin getirdigi
entelektlel sermayedir. isletmelerin
rekabet avantaji kazanabilmeleri,
surdirilebilirliklerini
saglayabilmeleriicin entelektiel
sermayelerini ortaya cikarmalari
ve yonetebilmeleri onlari bir adim
ileriye tagiyacaktir.
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Bu ay Sosyal Aglar: Gorundr
Olmak Goriintirde Kalmak
isimli kitabimdan derledigim
bir bolum sizlerle paylasmak
istiyorum. Kitapta ele alinan
cerceve; sermaye ve kapitalist
ekonomi, kamusallik,
kentlesme, Uretim tiketim
iligkileri ve yeniden uretim gibi
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
sureclerle ilgili cok yonlu bir
bakis acisini ortaya koymaya
gayret etmekte. Ozellikle sirket
yOneticilerinin ve girisimcilerin
bu cok yonll kavrayisla
durum degerlendirmeleri
yapmalarina katki sunmayi
amaclamaktadir. Simdi gelelim
Ozet aktarimimiza...

Klasik iktisatcilar
yeniden Uretimin “tliketimin
Uretilmesinden” meydana
geldiginden bahseder. Adorno,
Horkheimer, Lefebvre ve
Marcuse calismalarinda tretim
sureclerinde meydana gelen
degisikliklerin de etkisiyle
kapitalist ekonomik sistemin
bliylimesi ve yayllmasindaki
dinamikler arasinda sayilan yeni
pazarlarin olusumunu, kamusal
alanlarimn tiketimin gerceklestigi
alanlara donusturdlmesini,
medyanin kitleleri etkileme
baglaminda nasil kullanildigini
ele alip incelemiglerdir.
Ornegin; Adorno ve
Horkheimer, liretimde
gortilen meta mantiginin ve
aracgsal rasyonellik olarak
tanimlanan “akilsalligin”
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KONFOR ALANI
CALIS VE HARCA SENDROMU
PLANLI ESKITME

gercekte tiiketimde de
gorilebilecegini ileri
sirmuglerdir (Featherstone,
1996). Kapitalizm,
etimolojik kdkeni “kapital”
kelimesinden tiiretildiginden
kapitalizm i¢in sermaye
kavrami 6nem tagimaktadir.
Kapitalist ekonomik sistem
icin sermaye kavraminin
tasidigl anlam, tiiketiciler
tarafindan satin alinacak
mallari tiretecek makine ve
binalara yapilan yatirimlardir
(Bocock, 2005). Kapitalizmin
tarihi ve kapitalizmin
gelistigi toplumlarin tarihi
incelendiginde iktisadi
akilsalligr ve sinirlihgi
engelleyen faktorlerin ortadan
kaldirilmasinin éniine gegen
paradigmalarin olusturuldugu
gorilmektedir. Kapitalist
toplumlarin temeldeki sorunu
gecmisten bu yana siiregelen
iktisadi akilsalhgin icinde
hareket etmesi gereken sinirlar
sorunu olarak bilinmektedir
(Gorz, 2007). Bu yiizden
kapitalizmi ve onu olusturan
paradigmalari, kapitalizmin
hareket kabiliyetini engelleyen
ve tiim engelleri ortadan
kaldirmayi temsil eden
iktisadi akilsalligin ekonomik
yapilandiriimasi seklinde
tanimlanmaktadir.
Kapitalizmin gelismesiyle
“akilsi”lagan iktisadi
faaliyet bicimleri bireylerin
davranislarini, tutumlarini

ve tum iligkilerini bu yonde
sekillendirebilmekte, onlara iyi-
kotd, dogru-yanhs seklinde bir
etik degerlendirme yaptirmaya
firsat birakmayarak sadece
eyleme odaklilik ekseninde
harekete gecirebilmektedir.
Kapitalist ekonomik sistemin
davranigsal ve tutumsal
boyutlardaki paradigmalarini
besleyen unsurlar arasinda
rekabet, hirs, doyumsuzluk,
para, gli¢ arzusu ve Kibir yer
alabilmektedir. Kapitalizm
sermayenin sinirsiz miktarda
birikimine olanak tanimasiyla
beraber paraya iktisadi cerceve
disinda da énemli islevler
ylkleyebilmektedir. Bu durum
Braudel (2004) tarafindan su
sekilde ifade edilir: “Kapitalist
sistemin merkezini para
olusturmaktadir. Ancak,

para yatirim miktarindan ve
kapasitesinden daha farkli
anlamlari da icermektedir. Para,
toplumsal itibar gostergesi,
ayricalik ve giivence kaynagidir.
Para, ayni zamanda taklit edilen
avantajlari savunmak, rakipleri
ortadan kaldirmak, ayricalikli
ve cazibeli birey imajlarini
olusturabilmek demektir”.
Berman (2009) ise kapitalizmin
paradigmalarinin besledigi
unsurlarin neleri basardigini,
kati olan her seyi nasil
buharlastirdigini su sozleriyle
ifade eder: “Giydigimiz
giysilerden onlari ireten
makinalara, tretimde calisan



g

iscilere, iscilerin yasadigl
mekanlara, sehirlere ve onlarin
yasadigi uluslar da dahil olmak
Uzere bitiin her sey bir zaman
sonra dagitilmak ve daha sonra
verlerine yenisi yapilmak lizere
yeniden Uretilmekte ve insa
edilmektedir. Biitiin bunlar
kapitalizmin sonsuza degin,
cok daha karli sekillerde devam
etmesi icin yapilmaktadir”.
Baudrillard (2008) ise yukarida
yer alan goruslere benzer

bir bicimde modern 6ncesi
toplumlarda ve kapitalizmin

ilk evrelerinde metalarin

uzun émurld kullanimlar icin
Gretildiklerini glinimizde

ise kullanim sdreleri
azaltilarak “planli eskitme” ile
tliketimin kopdrtildiginden
bahsetmektedir. Sistem “daha
fazla” yi elde edebilmek icin
daha fazla kazanmaya motive

etmektedir. Bu motivasyonun
istatistik ve pazarlama
alanlarindaki gruplandiriimasi
“ekonomik segment” olarak
karsimiza ¢ikmakta. Tuketiciler
ekonomik kazancglarina gore A
segment, B segment, C segment
gibi degisik gelir gruplarina
gore ayrilarak birer pazarlama/
tlketici gruplari seklinde
tanimlanmaktadir.
“Konformist” yaklagimin
bu noktada énemli bir unsur
olduguna vurgu yapmak
gerekebilir. Bu baglamda
Veblen’nin (1989) bireyleri
konfora yonelten etmenleri
degerlendirme bicimi dikkat
cekicidir. Clinki Veblen,
endustrilerde calisanlara
mevcut kazanglarindan daha
fazlasini elde edebilecekleri
imkanlar sunuldugunda
bireylerin konfor alanlari

giderek genisletilmeye
baslatildig1 yoniinde bir bakis
acisi ortaya koymaktadir.
Reklam, tanitim, pazarlama gibi
calismalarla konfora yapilan
glizellemeler bu dogrultudaki
talepleri artirabilmektedir.

S6z konusu hizmetlerin fiyatini
Odeyebilmek icin de tiketiciler
daha uzun saatler calismak
durumunda birakilabilmektedir.
Bu durumu Schor, “calis ve
harca sendromu” olarak
adlandirir (aktaran Ritzer, 2011).
Gunlimuizde surecler calis ve
harca sendromu tizerinden
ilerlediginden calisanlara
yaptiklari tasarruflari
ekonomiye kazandirmalari

icin cok farkl secenekler
sunmaktadir. Bu durumun
kisilerin 6zline ve kendilerine
yabancilasmasina da sebep
olabilmektedir.
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DUNYANIN EN BUYUK

Cem Ener

Kurucu Ortak
BUBA Ventures

Uretim yapan fakat distik
miktarda ihracat yapan
girisimcilerimizin yurtdiginda
sanayi bolgelerinde biiyiik
fabrikalarin yanindan gecerken
veya Walmart/Aldi/lkea
gibi perakende zincirlerinin
magazalarini bir tiiketici olarak
gezerken “Buraya nasil {iriin
satarim?” sorusunu muhakkak
akillaridan gecirdiklerini
diistintiyorum. Neticede, hangi
yerli Uretici yurt disindaki
biyiik sirketlere diizenli olarak
iriin satmak istemez ki? Biyik
sirketlerin tedarikci aglarinin
coktan kurulmus oldugu,
kapilarinin yeni tedarikcilere
kapal oldugu gibi bir kanaate
sahipseniz 6ncelikle bu
kanaatten kurtulmaniz lazim.
Zira, hicbir biyik sirket tedarikgi
yonetiminde tiim elmalarini tek
bir sepete koymak istemez. Tim
biyik sirketler devamli olarak
tedarikgilerini cesitlendirmek
isterler. Covid-19’un ilk 2 yilinda
diinya genelinde tedarik zincirleri
altiist olmustu ve biiylk sirketler
onceden yaratmis olduklari
tedarikgi cesitliligi sayesinde agir
olmayan hasarlarla bu siireci
gecirebildiler.

Herkesin bildigi bir
gercek var; yurtdisindaki
biyiik sirketlerin tedarikgisi
olmak icin yola c¢iktiginizda
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SIRKETLERINE TEDARIKCI

OLMANIN TUYOLARI

karsilasacaginiz ilk zorluk
diyalogu baslatmakta yasadiginiz
zorluk olacaktir. Girisimcilerden
siklikla “Kapidan bir defa iceri
girsem devami gelecek ama
daha kapiyr acamiyorum ki?”
seklinde hakli bir serzenig
duyuyorum. Bununla beraber,
girisimcilerimizin stirecin ilk
adimi olarak buytk sirketle olan
diyalogunu dogru bir strateji
izleyerek baslatmadiklarini da
gozlemliyorum. Ornegin, sirketin
web sitesindeki genel merkez
telefon numarasini arayip

“Satin alma departmanindan
birisiyle gérisebilir miyim?” diye
sormak... Cagrinizi yanitlayan
operatdr “Sizin iletisim bilginizi
alalim, ilgili birimlere iletelim”
seklinde bir yanit verecektir

ve sonunda kimse size doniis
saglamayacaktir. Telefonla
degil, fiziksel olarak ulagsmayi
denerseniz yine sonug almaniz
kolay olmayacaktir. Ornegin
Aldi’nin Almanya’nin Berlin
kentindeki marketini gezerken
“Bu magazanin midiriiyle
gorisebilir miyim?” diye sormak
ve magaza midiriinden sizi
genel merkezle baglamasini
istemek... Magaza miidiri
muhtemelen size yardimci
olamayacagini beyan edecek ve

sizi web sitesine yénlendirecektir.

iki basit ve hatali stratejiden

bahsetmis oldum. Elbette
kiymetli bilgiler bunlar degil...
Simdi gelelim sonug almanizi
saglayacak stratejilerin neler
olduguna, yani kiymetli bilgilere...
Asagida KOBI'lerin byiik
sirketlerin tedarik¢i aglarma nasil
katilabileceklerine dair bildigim
tuiyolari sizlerle paylasiyorum.

tamaminin internette

ingilizce “Become a Supplier”
(Tirkce “Tedarikgimiz Olun”)
bashgini taglyan bir portallar
bulunmaktadir. Google’da
hedeflediginiz sirketin adini
yanina “become a supplier”
kelimelerini yazarak (Ornegin
“Aramco become a supplier”,
“lkea become a supplier”) bu
portallari bulabilirsiniz. Hareket
noktaniz ilk etapta bu portallari
bulmak ve portallar tizerinden
sirketiniz icin kayit yaratmaktir.

Tedarikgi yonetim
z portallarina kayit yapmadan

once hatasiz bir ingilizce ile
yazilmis bir web sitesine sahip
olmali, sirketiniz icin LinkedIn
Uzerinde sayfa olusturmali ve
sirketinizin karar vericilerinin
yine hatasiz bir ingilizce ile
hazirlanmig LinkedIn profillerini
sirketin LinkedIn sayfasi ile
eslestirmelisiniz.

] Buyk sirketlerinin neredeyse



Buylk sirketler cevre ve

surdirdlebilirlik ekseninde

belirli hedeflere sahiptirler.
Bu bakimdan calistiklari
tedarikcilerin de bu hedeflere
uyum gostermelerini beklerler.
Bu nedenle, web sitenizde
ve LinkedIn gibi mecralarda
sirketinizin atiklarim geri
déndstimind nasil yaptigini,
glines enerjisi gibi temiz ve
yenilenebilir kaynaklardan
nasil yararlandiginizi,
cevreci teknolojiler kullanip
kullanmadiginizi kesinlikle
anlatiyor olmalisiniz. Hatta
miimkiinse sahip oldugunuz
sertifikalarin kopyalarini web
sitenizde yayinlamalisiniz.
Ornegin, Amerikan havacilik
ve savunma sirketi Lockheed
Martin’in tedarikci kayit
formunda yer alan “Geri
donustdrilebilir paketleme
yaplyor musunuz?”, “Yesil
Griinler tretiyor musunuz”? gibi
sorular bu énerimin en somut
dayanagidir.

Yurt disindaki biytk
ug.irketlere tedarikci olmadan

Once kuresel kabul gormis
standartlara siz de ayak
uydurmalisiniz. Uriinleriniz icin
kiiresel barkod numarasi gorevi
gorecek olan UPC numaralarini
Turkiye’de TOBB’dan edinmig
olmak, Dun & Bradstreet’ten
sirketiniz icin D-U-N-S numarasi
edinmek gibi 6nemli adimlari
tamamlamalisiniz. Blyiik
sirketlerin tedarik¢i portallari
kayit esnasinda sizden bu
numaralari zorunlu olarak talep
etmektedir.

Blyuk sirketlerin tedarikgi

portallarinin kayit

formlarinda dilediginiz
dokiimanlari bagvurunuza
eklemek icin size imkan
taninmaktadir. Bu imkani
muhakkak degerlendirmelisiniz,
ilgili kutuyu bos gecmemelisiniz.
Halihazirda tedarikgisi
oldugunuz diger yabanci
sirketlerin yoneticilerinden

aldiginiz 1slak imzal referans
mektuplarini, Tlrkiye’de uzun
stredir calistiginiz bankanin
sube muddrtnden aldigimiz

islak imzali ingilizce referans
mektubunu, sirketinizin istikrarli
bir sekilde vergiye tabi kazang
beyan ettigini gdsteren e-vergi
levhasinin ingilizce terciime
edilmis nushasini (ve beraberinde
Tirkee orijinal barkodlu ¢iktisini)
basvurunuza eklemelisiniz.

Tedarikci kayit formlarinda

sirketinizi tanittiginiz gibi

Urdinlerinizi de tanitmaniz
gerekmektedir. Bu tanitimi
en dogru sekilde yapmak icin
ingilizce “Product White Paper”
veya “Product Sheet” bashgini
taslyan, gorsel olarak zengin
08eler iceren, Urlinlerinizin
teknik 6zelliklerine yer veren
dokimanlarr ayri ayri hazirlamig
olmalisiniz. Bu dékimanlari
va ilk kayit esnasinda, ya da
kayit olduktan sonra portala
yiiklemelisiniz.

ilgili portallar tizerinde
7kay|t yaptiktan sonra

eger basvuru kaliteniz
yiksekse size muhakkak bir
kisi telefonla veya e-posta ile
donis saglayacaktir ve siirec bu
noktadan itibaren birebir temasla
devam edecektir. Basvuru
kalitenizin yliksek olamayacagi
ile ilgili siphelere sahipseniz
tek atimhk kursununuzu
erkenden tiiketmemenizi, bir
profesyonelden yardim alarak
bu siirece baslangi¢ vermenizi
tavsiye ederim. Zira, sirketiniz
icin bir defa yetersiz bir kayit
yaptiktan sonra yeni bir kayit
acmaniz ve iyi bir sonug
elde etmeniz pek miimkiin
olmamaktadir.
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Temmuz 2023

MALI YUKUMLULUKLER TAKVIMI

10 TEMMUZ PAZARTESi

11 TEMMUZ SALI

17 TEMMUZ PAZARTESi

@ Haziran 2023 Donemine Ait Alkollii icecekler, Alkolsiiz icecekler, Tiitin Mamulleri ve Makaronlara iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi
_® Haziran 2023 Donemine Ait Dayanikli Tiiketim ve D

20 TEMMUZPERSEMBE |

@ Haziran 2023 DGnemine Ait Musterek Bahislere Iliskin Eglence Vergisinin Beyani ve Odemesi ile Diger Eglence Vergilerine lliskin
_Eglence Vergisinin Odemesi

25 TEMMUZ SALI

26 TEMMUZ CARSAMBA

@ Haziran 2023 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin Muhtasar ve Prim Hizmet
_Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

@ Haziran 2023 Donemine Ait istinkaktan Kesinti Suretiyleféhsil Edilen Damga Vergisi ile
Makbuz Karsiligl Odenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Odemesi

27 TEMMUZ PERSEMBE

28 TEMMUZ CUMA

@ Nisan-Mayis-Haziran 2023 Dénemine Ait Katma Deger Vergisinin Beyani ve Odemesi
31 TEMMUZ PAZARTES
® 2022 Yilina iliskin Yillik Gelir Vergisinin 2. Taksit Odemesi

@ Haziran 2023 Donemine Ait 464 Sira No.lu VUKGT Kapsaminda Bildirimde Bulunma Zorunlulugu Getirilen Araci Hizmet Saglayicilari,
Internet Reklamciligr Hizmet Aracilari ile Kargo ve Lojistik isletmeleri Tarafindan Bildirim Verilmesi

@ Haziran 2023 Donemine Ait 538 Sira No.lu VUKGT kapsaminda Taginmaz (Satis/Kiralama) ve Motorlu Tasit (Satis) ilanlarini Plat
formlari Uzerinden Yayimlayanlar ile Giiniibirlik Konut Kiralama isini Platformlari (zerinden Saglayanlarca Bildirim Verilmesi
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BIR YILLIK BASILI DERGI ABONELIGI (26 SAYI)
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