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Sınıflandırma: Dahili Kullanım 

  

KIYMETLİ MADEN MEVDUAT HESABI VE FİZİKİ ALTIN İŞLEMLERİ SÖZLEŞMESİ ÖN 
BİLGİLENDİRME FORMU 

 
Bu Bilgilendirme Formu’nda, Bankamız nezdinde uluslararası standartlarda olan kıymetli madenin,  
Bankamız tarafından Siz’e satışı karşılığında aşağıda belirlenmiş kıymetli maden cinsine ilişkin açılacak vadesiz 
mevduat hesap işleyişi hakkında bilgilendirmeye yer verilmektedir. 
 
ALTIN HESABININ TEMEL NİTELİKLERİ 
 
Altın Hesapları, uluslararası standartlarda 24 ayar olarak  1000/1000 “gram” cinsinden belirtilen tutardaki altın 
tarafınıza satışı karşılığında açılır. 
 
Altın cinsinden açılmış ve açılacak Hesaplar’la ilgili tüm işlemler, mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydı ile, altın 
cinsinden yapılacaktır. Ancak, talebiniz üzerine ve Biz’im ile mutabakat sağlanması halinde, işlemler altın dışında 
kalan herhangi bir para birimi üzerinden gerçekleştirilebilecektir. İşlemin yapıldığı tarihte tarafımızca uygulanan altın 
ve döviz kuru esas alınacaktır. 
 
Hesap, Hesap Cüzdanında uluslararası standartlarda 24 ayar 1000/1000 “gram” cinsinden belirtilen tutardaki altın 
cinsinden yapılacak işlemleri için Siz’e talebiniz doğrultusunda açılır.  
  
Diğer Hesaplarınızda bulunan tutarlarla, işlemin yapıldığı tarihte Bankamızın uyguladığı altın ve döviz kuru üzerinden altın 
alım-satımı yapılabilir ve açacağınız Altın Hesabı’nıza uluslararası standartlarda 24 ayar 1000/1000 gram cinsinden altın 
yatırılabilir.  
 
Hesabınızdan yapılacak ödemeler ve yatırma işlemleri sadece 1 kg (net 995 gram) ve katları olacak şekilde Borsa 
İstanbul’da işlem gören rafinerilere ait külçe altınlar ile gerçekleştirilebilecektir. 
 
ÜRÜN / HİZMETİN ADI:  

MASRAFIN 

TANIMI 

İŞLEM 

KANALI 

 ÜCRETİ  
TAHSİLAT 

PERİYODU Masraf (BSMV  

dahil) 
Oran Min. Tutar Max. Tutar 

 Şube,  

İnternet  

Şubesi,  

ATM,   

Mobil Şube 

- - - - - 

 Şube,  

İnternet  

Şubesi,  

ATM,   

Mobil Şube 

- - - - - 
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Kıymetli Maden Hesaplarında hesap işleyişinde alım satım işlemleri için ücret alınmamaktadır. Altın Transferi 
yapılmak istenmesi halinde bu transfer için imzalanacak Sözleşme’de transfer ücreti bilgilendirmesi yapılmaktadır 
 
DEVLETE ÖDENEN VERGİ VE FONLAR: 
 
Bu formda BSMV doğuran masraf, ücret ve komisyon tutarlarına %.... BSMV dahildir.   
  
Kambiyo işlemi kapsamında Kambiyo Gider Vergisi (“KGV”) hesaplanmasına ilişkin ileride yetkili merciler tarafından 

herhangi bir talimat ya da yasal düzenleme değişikliği yapılması halinde bu değişiklik Sözleşme’ye kendiliğinden 

uygulanacaktır. İşlem anında tarafınızca güncel Kambiyo Gider Vergisi (”KGV”) oranı görülecektir. 

ÜCRETLERİN TAHSİLAT ŞEKLİ 
 
Sözleşme kapsamında Müşteriden tahsil edilecek ücretler; nakden veya hesaben veya müşterinin talebine bağlı olarak 
kredi kartından tahsil etmek veya kredili mevduat hesabının limitinden tahsil edilmek suretiyle yapılır. 
 
ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ: 
 
Yukarıda anılan ücretler, ürün veya hizmete son verilmesine kadar geçerli olup; her yıl azami, Türkiye İstatistik 
Kurumu tarafından bir önceki yıl sonu itibarıyla açıklanan yıllık tüketici fiyat endeksi artış oranında artırılır. Bankamız 
tarafından ücret artışı yapılırken, artış uygulanmaya başlanmadan en az 30 (otuz) gün önce yazılı olarak veya kalıcı 
veri saklayıcısı yoluyla ya da kaydı tutulan telefon vasıtasıyla tarafınıza bildirim yapılacaktır. Bu bildirim üzerine, 
bildirimin yapıldığı tarihten itibaren 15 (on beş) gün sonrasına kadar ürünün veya hizmetin kullanımından vazgeçme 
hakkınız bulunmaktadır. Bu hakkın kullanılması hâlinde uygulanacak ücret artışının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren 
tarafınızdan ilave ücret tahsil edilmez. Vazgeçme hakkını kullanmanız halinde Bankamız’ın söz konusu ürün veya 
hizmeti vermeyi durdurma hakkı bulunmaktadır. Ürünü kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz hâlinde, 
değişikliğin kabul edildiği varsayılır. Anlık işlem ve hizmetler ile bunların ücretine işbu formda yer verilmemiş ise 
işlem anındaki ücretlendirme esas alınacaktır.  
  
Yürürlükteki mevzuat çerçevesinde; Bankamız, Sözleşme kapsamındaki hizmetlere ilişkin güncel işlem ücret, masraf ve 
komisyonlarını internet sitesinde (www.garantibbva.com.tr) ilan ederek duyurur ve değişmesi halinde günceller. 
 
CAYMA HAKKI BİLGİLENDİRMESİ 
 
Bu Sözleşme tahtında işlemlerin niteliği ve mevzuat gereği cayma hakkınız bulunmamaktadır. 
 
SÖZLEŞMENİN FESHİ 
 
Hem Siz hem de Biz herhangi bir ücret ödemeden Sözleşme‘yi tek taraflı olarak sonlandırabiliriz. Bu hakkınızı 
kullanabilmek için 7 (yedi) gün önceden yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı ile bildirimde bulunmanız ve eğer 
hesabınıza ilişkin ödemeniz gereken borç varsa, borcunuzu ödemeniz yeterlidir. Biz de, en az 30 (otuz) gün önceden 
Siz’e yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı ile bildirimde bulunarak Sözleşme’yi sona erdirebiliriz. Ancak; Banka’ya 
olan herhangi bir borcunuzda gecikme, temerrüt halinin varlığı veya bu borçlarınızın ödenemeyeceğinin anlaşılması 
ya da başkaca haklı sebepler bulunması durumunda söz konusu bu bildirim süresine uyulmadan da Sözleşme’yi 
sona erdirebiliriz.  
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Mesafeli olarak uzaktan iletişim aracı ile işlem yapılması halinde bu form, ıslak imzaya gerek kalmaksızın elektronik 
ortamda onaylanır. 
Şubeden imzaladığınız dokümanın bir örneğini “TESLİM ALDIM” beyanını el yazınız ile belirtiniz.  
 

Dokümanın bir örneğini  

MÜŞTERİ 

TCKN   :  
Adı Soyadı   :  
Adresi  :  
Müşteri E-Posta Adresi  : 
Müşteri Telefon Numarası :  
Tarih  :  

Müşteri İmzası / Onayı             :   

T.GARANTİ BANKASI A.Ş 
                          Şubesi 
Yetkili Adı Soyadı: 

İmzası / Onayı                    :  

 

 

Yetkili Adı Soyadı                            : 

 İmzası / Onayı                    :  

  

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 


