BANKACILIK HiZMETLERI SOZLESME ONCESi BILGILENDIRME FORMU (“FORM”) |

Degerli Miisterimiz;

Bankacilik hizmetleri ihtiyaglariniza iligkin bizi tercih ettiginiz icin tesekkiir
ederiz. Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi’'nin (“BHS” veya “Sozlesme”) asagida
icerikleri hakkinda bilgi verilen maddelerini ve diger tim maddelerini 6098 sayili
Tiirk Borglar Kanunu'nun _Genel islem Kosullarina iligkin _hiikiimleri
cercevesinde incelemenizi rica eder, maddelerin hukuki ve finansal sonuglari
hakkinda sizinle goriismeye ve miizakere etmeye hazir oldugumuzu beyan
ederiz.

Sozlesme Icerigi: BHS, Hesaplar ve Odeme Hizmetleri seklinde Bankamiz'dan
alacaginiz temel bankacilik Grln ve hizmetlerine iligkin olarak hazirlanmis olup, bu
Sozlesme’ de yer almayan Bankamiz Urlnlerinden faydalanmak igin, bu Grlnlere
iliskin olarak dlizenlenmis s6zlesmeleri imzalamaniz gerekecektir. Tarafiniza bu Form
ekinde bir nushasini teslim etmis oldugumuz BHS; 13 maddeden olusmakta olup,
BHS'de yer alan “Ortak Hikimler”, yararlanmakta oldugunuz riin/hizmet ne olursa
olsun, tarafiniza uygulanacak olan hikimlerdir. BHS'de ayrica genel bagliklar olarak;
Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metni, Sézlesmenin
Kapsami, Hesaplarin Acilis ve isleyisi, Odeme Hizmetleri, Dijital Bankacilik Kanallari,
Banka Karti (Paracard Bonus) Kullanimi, Ucret, Komisyon, Masraf ve Vergiler,
Sozlesme Degisikligi, Feshi, Hesaplarin Kapatilmasi ve Soézlesme’'ye Konu
Hizmetlerin Sona Erdirilmesi, Sirlarin Saklanmasi, Kisisel Verilerin islenmesi ve
Korunmasi, ABD Yabanci Hesaplarin Vergi Uyumu Kanunu (FATCA) ve OECD Ortak
Raporlama Standardi (CRS) Cercevesindeki Yukimlilikler, Misterinin Beyani ve
Misteri Olma Amaci maddeleri Bankamiza ve tarafiniza iliskin tim hukuki
yukumltlikleri ~ diizenlemektedir.  BHS’nin  imzalanmasi ile  faydalanmaya
baslayacaginiz bankacilik hizmetlerine iliskin Gcretler, ayri bir tcret formu eki ile
bilginize sunulmakta olup, s6z konusu Ucretlere iliskin yapilan gtincellemeler ve daha
detayl dcret bilgileri icin Bankamiz'in internet sitesini (www.garantibbva.com.tr)
ziyaret etmenizi rica ederiz.

Bu dokiimanda, doganin sinirl kaynaklarini korumak amaciyla sayfa sayisina dikkat edilmistir.
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Cayma Hakkiniz: BHS, bir cerceve sozlesme mahiyetinde olup; bu Sézlesme
kapsaminda aldiginiz finansal hizmetlerin niteligine uygun olarak; imzalanacak riin
sOzlesmesi/talimatlar cergevesinde on dort gun icinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin cayma hakkinizi kullanabilirsiniz. Cayma
hakkinizi kullanabilmek igin talebinizi, Banka subeleri, Garanti BBVA Miisteri iletisim
Merkezi (444 0 333), www.garantibbva.com.tr, Garanti BBVA internet Bankacilii
veya Garanti BBVA Mobil araciligiyla yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
iletebilirsiniz.  Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sozlesmeler Yénetmeliginde
belirlenen istisnai hallerde (déviz islemleri, para piyasasi araglari, devredilebilir
menkul kiymetler, yatinm ortakhi§i paylari, finansal varliklara dayali vadeli islem
sOzlesmeleri ve esdeder nakdi uzlasmaya dayall finansal araclar, vadeli faiz orani
anlagsmalari, faiz, doviz ve hisse senedi swaplari, opsiyon islemleri ve esdeder nakdi
uzlasmaya dayall finansal araglar, dijer mevzuatta yer alan tiiketici lehine olan
hukumler sakli kalmak kaydiyla, gegerlilik stresi bir aydan az olan kisa sureli sigorta
policelerine iliskin sozlesmeler) cayma hakki kullanilamaz.
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Sozlesmenin Feshi: BHS, stiresiz olup; S6zlesme’yi Banka'ya en az 1 (bir) ay 6nceden
tek tarafll yazili veya uzaktan iletisim araci ile bildirimde bulunarak her zaman sona
erdirebilirsiniz. Ayrica; Banka; Sézlesme'yi size en az 2 (iki) ay 6nceden yapacadi yazili
veya kalici veri saklayicisi ile bildiimde bulunmak sureti ile tek tarafli olarak sona
erdirebilir. Banka sunmakta oldugu Dijital Bankacilik Kanallari da dahil olmak lzere, her
tlrli_hizmetlerine ara verebilir, durdurabilir ya da is iliskisini kismen/tamamen
sonlandirarak bu Sdzlesme'yi ve bu S6zlesme’nin eki nitelijinde olan Uriin ve hizmet
sozlesmelerini tek tarafli olarak derhal feshedebilir. Fesih sonuclari, S6zlesme icinde
ayrintili olarak yer almaktadir.
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BHS'nin bir érnegini “TESLIM ALDIM” beyanini el yaziniz ile belirtiniz. BHS'nin bir érnegini

GERGEK Kisi MUSTERI / TUZEL KiSi MUSTERI
ADI- SOYADI / UNVANI
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T. Garanti Bankasi A.S.
Faaliyet Konusu: 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsamindaki her tiirlii faaliyet / Ticaret Sicil Numarasi: 159422 / Mersis No: 0879 0017 5660 0379
Genel Miidiirliik: Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 Besiktas, 34340, Levent, istanbul
E-Posta: garanti@hs02.kep.tr / Telefon Numarasi: 0212 318 18 18 / www.garantibbva.com.tr
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