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GARANTILI ATM POLICESI MESAFELI SATIS SOZLESMESI

POLIGE DONEMi VE TEMINATLAR

TEMINATLAR

* NAKIT HIRSIZLIK 15.000 TL

Police Donemi Polige siresi s6zlesmenin kurulmasindan itibaren 1 yildir.
Toplam Net Prim 190,48 TL
Gider Vergisi 9,52 TL
Poli¢e Toplam Briit Prim 200,00 TL
SOZLESMENIN TARAFLARI

1. Sozlegmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani  : T. Garanti Bankasi A.S.

Adresi : Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 Besiktas Levent 34340 istanbul
Tel&Faks No 021231818 18 & 0212 318 18 88

E-mail : garantibankasi@hs02.kep.tr

Mersis No : 0879 0017 5660 0379

Esas Faaliyet Konusu: Bankacilik ve Sigorta Acenteligi

2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani  : EUREKO SIGORTA A.S.

Adresi : Altunizade Mah. Ord. Prof. Fahrettin Kerim Gékay Cad. No:20 34662 Uskiidar / ISTANBUL
Tel & Faks No : 0216 400 10 00 - 0216 474 22 90

E-mail : esmusterihizmetleri@eurekosigorta.com.tr

Mersis No : 0008 0067 5250 0014

Faaliyet Konusu : Sigortacilik

1. KONU

1.1. Isbu Mesafeli Satis Sozlesmesinin konusu; SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI tarafindan elektronik ortamda
doldurulan bilgilere istinaden talep etmis oldugu Sigorta Poligesi ile ilgili 6zelliklerin, nitelik-niceliginin (teminatlarinin), satis
fiyatinin (priminin), isbu sdzlesmenin tglncl maddesinde 6zellikleri belirtilen teminatlarin saglanmasi ile ilgili s6zlesme
kosullarinin, teminatlarin satis bedelinin tahsilat usul ve sartlarinin 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu
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ile Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sézlesmeler Yonetmeligi hikiimleri kapsaminda taraflarin hak, hukuk ve
yukdmltliklerin belirlenmesidir.

2. SIGORTA POLIGESI ILE VERILEN TEMINATLAR

2.1. Mesafeli Satis Sézlesmesi yolu ile satin almis oldugunuz isbu Sigorta Poligesi ile verilen teminatlar, Hirsizlik
Sigortasi Genel Sartlan ve police Uzerinde belirtilen klozlar/ 6zel sartlar/ notlar cergevesinde verilmis olup, polige
uzerinde belirtilen risklerin digindaki sebeplerden dolayi olusabilecek hasarlar teminat digidir.

2.2. Teminat kapsami:

Garanti BBVA kartlari ile (QR ile para cekme islemleri dahil) ATM'den para ¢ekme iglemini takiben 30 dakika icerisinde
ve para ¢ekme islemi yapilan ATM'ye azami 500 metre uzaklikta gerceklesebilecek gasp, kapkag veya fiziki siddete maruz
kalarak magduriyete ugranmasi sonucu karsilasacaginiz zararlar,

*15.000 TL' ye kadar galinan nakit para,

*2.000 TL' ye kadar cep telefonu yenileme/ onarimi,

*1.000 TL' ye kadar saat ve degerli ziynet esyalari limitleri ile teminat altindadir.

Police stresince gerceklesebilecek hasarlarin yillik toplam limiti 18.000 TL ile sinirlidir. Nakit hirsizigi teminati, police
kapsaminda gergeklesebilecek birden fazla hirsizlik vakasi ve tim vakalarin toplaminda azami 15.000 TL'ye kadar
karsilanacaktir.

Salgin Hastalik istisna Klozu

Her ne sekilde olursa olsun, koronaviriis hastaligi (COVID-19), siddetli akut solunum sendromu koronaviriis 2 (SARS-
CoV-2), Mers-Cov vel/veya bu virislerin herhangi bir mutasyonu veya benzerlerinin veya burada sayilmayan diger
pandemi ve salgin hastalik olusturan virislerin, dogrudan ve/veya dolayli olarak neden olacagi maddi, bedeni, is kaybi,
ticari kayiplar, sorumluluk ve bunlarla sinirli olmaksizin dogrudan ve/veya dolayl her turli zararlar ve kayiplar is bu
policenin teminat kapsami digindadir.

Yaptirim Sinirlandirma ve istisna Klozu

Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri gibi ilkeler ve bunlarla sinirli olmaksizin
uluslararasi kuruluslar tarafindan alinan yasaklama, kisitlama, sinirlama gibi yaptirm kararlari uygulanan dlkelerin
hukimetleri, bu tlkeler uyruklu kisiler ve/veya menseli sirketlerin, bu sigorta s6zlesmesinde bagtan itibaren veya sonradan
herhangi bir sekilde hak sahibi olmalari mumkin degildir. Yaptirm karari kapsaminda bulunan ve bu policede sigorta
ettiren, sigortall, rehinli alacakli veya sair surette hak sahibi olarak gosterilmis olmasi halinde veya sigorta konusu menfaat
sonradan kendilerine ait olmaya baslamis veya herhangi bir sekilde sigortadan dogan haklar kendilerine hangi sekilde
olursa olsun devredilmis veya intikal etmis bulundugu takdirde dahi, sigorta sirketi her tirlU teminat saglama ve herhangi
bir tazminat 6demesi yapma yukimlaliginden kurtulmus olur ve higbir sekilde bu durum sebebiyle sorumlu tutulamaz.
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkeler veya bunlarla sinirli olmaksizin
uluslararasi kuruluslar tarafindan Tirkiye hikimeti, Turkiye uyruklu kisiler ve/veya mengeli sirketlere karsi yasaklama,
kisitlama, sinirlama kararlari gibi yaptirim karari alinmis olmasi durumunda, isbu sigorta s6zlesmesi teminatlari sonra
erer. Taraflardan birinin bildirimi sonucu poligenin feshi yapilir ve feshedilen polige iligkin islememis dénemlere iligkin
primler iade edilir.

Siber Saldir istisna Klozu
Siber Saldiri (Cyber Attack) ve Siber Saldiri olarak tanimlanabilecek herhangi bir bilgisayar, bilgisayar sistemi, bilgisayar
yazilim programi, zararli kod, bilgisayar virlisu veya sureci veya herhangi bir diger elektronik sistemin kullaniimasi veya
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calistirlmasi sonucunda ortaya gikan veya bunlarin neden oldugu her tiirlii olay nedeniyle sigortali kiymetlerin ve/veya
sigortalinin ugrayacagi dogrudan ve/veya dolayl her tirli hasar, kayip ve zararlar police teminati kapsami digindadir.

3. ODEME ARACI ve TAAHHUT

3.1. SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI police prim ddemelerini teklif/satis adimlarinda segilmis olan ddeme plani ve
6deme araci (“Odeme Aracr’) ile yapacagini taahhiit eder, anilan tahsilatlarin Odeme Aracrndan yapilmasi igin Eureko
Sigorta A.S’ yi yetkilendirdigini kabul ve beyan eder.

4. SIGORTA POLIGELERINDE CAYMA VE FESIH HAKKI

4.1. Polige baslangicindan itibaren 30 gunu ge¢gmemis poligeler; hasari olmamasi kaydi ile baglangig tarihinden itibaren
iptal edilebilir. Sigortal, prim iadeli iptal talebini siiresi iginde; subeye ya da Eureko Sigorta Miisteri iletisim Merkezi'ni
(0850 222 66 60) arayarak veya uriinii satin almis oldugu dijital kanaldan iletebilir. Police baslangicindan itibaren 30
gunluk stre zarfinda iptal edilmeyen poligeler iptal talebinin geldigi giin itibari ile 4.2. Maddede belirtildigi sekilde giin
esasli prim tahsil edilerek iptal edilebilir.

4.2. Sozlesmenin feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi sireye tekabiil eden islemeyen glnlere
ait 6denmis primler yasal mevzuat cergevesinde hesaplanarak sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar ddenmeyen
eksik prim, teminatin devam ettigi giin sayisi hesap edilerek sigortaciya 6denir.

5. GENEL HUKUMLER

5.1. SIGORTA ETTIREN/ SIGORTALI, Sigorta Polige’ sini www.eurekosigorta.com.tr alaninda yer alan bireysel internet
subesine miisteri numarasi ve sifre ile giris yaparak goriintiileyebilecek, sifrenin unutulmasi halinde internet Subesi giris
sayfasindaki "Parolami/Sifremi Unuttum" butonundan, sifirlanarak sifrenin sistemde kayit olan cep telefonunuza
gonderilmesi saglanabilecektir.

5.2. Ayrica Sigorta Polige’ si SIGORTA ETTIREN' in/ SIGORTALInin sistemde kayitli elektronik posta adresine
gonderilecektir.

5.3. SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI, www.eurekosigorta.com.tr alaninda, kendi doldurdugu bilgiler ile olugturulmus
olan Sigorta Policesi’ ne (Hizmete) iliskin Bilgilendirme Metni’ ni ve Sigorta Poligesi’ nin (Hizmetin) temel nitelikleri, satis
fiyati ve ddeme sekli ile teslimata iligkin bilgilendirmeyi okudugunu, tim bu konularda bilgi sahibi oldugunu ve elektronik
ortamda satis icin gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhit eder.

5.4. SIGORTA ETTIREN/ SIGORTALI, Bilgilendirme Metnini ve isbu Mesafeli Satis Sézlesmesini
www.eurekosigorta.com.tr Uzerinden gergeklestirilen teklif/satis adimlarinda gérUntiler, onaylar ve bir suretini
kaydedebilir.

5.5. Sigorta stresi 1 yil olup Poligenin otomatik yenileme tercihi “Evet” ise, poligenizde ilgili yila ait 5denmemis prim borcu
ve veya hasar olmamasi durumunda poligeniz vade bitiminde, drinln yenileme tarihindeki gegerli primi Gzerinden
otomatik olarak yenilenecektir. Poligenizin otomatik olarak yenilenmesini istemiyorsaniz ya da her turlu bilgi ve talebiniz
igin, 0850 222 66 60 Eureko Sigorta Miisteri iletisim Merkezine bagvurabilirsiniz. Otomatik yenileme tercihiniz Hayir ise,
policeniz talebiniz Uzerine otomatik olarak yenilenmeyecektir. Poligenizin otomatik olarak yenilenmesini talep ediyorsaniz
ya da her tiirlii bilgi ve talebiniz igin, 0850 222 66 60 Eureko Sigorta Miisteri iletisim Merkezine bagvurabilirsiniz.

6. ANLASMAZLIKLARIN ¢OZUMU VE YETKILi MAHKEME

6.1. SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI, Sigortaya iligkin bilgi talebi ve sikayetleriniz igin Eureko Sigorta A.S.’ye
esmusterihizmetleri@eurekosigorta.com.tr adresli e-posta adresi,
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https://www.eurekosigorta.com.tr/bize-ulasin uzantili internet adresi ile Eureko Sigorta mobil uygulamasinda yer alan
“‘Bize Yazin” sekmesindeki iletisim formunu doldurarak bagvuruda bulunabilirsiniz. Sigorta sirketi bagvurunun kendisine
ulasmasindan itibaren on bes is giinu iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir. Taraflar, isbu poligeden dogacak
ihtilaflar nedeni ile; Bakanlikga ilgili ddneme iliskin olarak belirlenmis olan parasal sinirlar gergevesinde tiiketicinin hizmeti
satin aldigi veya ikametgahinin bulundugu yer tiketici sorunlari hakem heyeti veya tiketici mahkemesini yetkili kabul
etmiglerdir. Eureko Sigorta A.S., Sigorta Tahkim Komisyonu tyesi olup sézlesmeye konu hizmet/Griin hakkinda bir sorun
yasanmas halinde Eureko Sigorta Miisteri iletisim Merkezine 0850 222 66 60 numarali telefondan ulasarak destek
alabilirsiniz. Uyusmazlik halinde, sigortaya iliskin her tlrll itiraz talebi ve sikdyet igin tiketici hakem heyetine veya
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 73/A maddesi uyarinca dava agilmadan énce arabulucuya bagvurulmasi sarti
ile tiketici mahkemesine bagvuruda bulunulabilir.

7. DELIL SOZLESMESI

7.1. isbu Mesafeli Satis Sézlesmesi'nden ve/veya Sigorta Poligesi 'ne (Hizmete) iliskin dogabilecek her tiirlii uyusmazligin
¢oziimiinde SIGORTACI' nin kayitlari (bilgisayar-ses kayitlari gibi manyetik ortamdaki kayitiar dahil) ihtilaflarin
¢0zUminde delil olarak kullanilacaktir.

7.2. SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi ve ayrilmaz parcasini olugturan Bilgilendirme Metni
ile yazil tim kosullari ve agiklamalari okudugunu, satis kosullarinin ve sair tim on bilgileri uzaktan iletisim aracina uygun
olarak edindigini, inceledigini ve tamamini kabul ederek yukarida 6zellikleri ve sartlari belirtilen Garantili ATM sigortasini
satin almak istedigini kabul, beyan ve taahhit eder.

8. TEMERRUD HALI

8.1. SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI Odeme Araci olarak belirlenen kredi kartinin siiresinin dolmasi, kaybolmasi veya
calinmasi gibi sebeplerle yenilenmesi veya degistirimesi akabinde tahsis edilecek yeni kredi kartinin da Odeme Araci
kapsaminda oldugunu kredi kartinin herhangi bir nedenle "mail order" a kapanmasi halinde prim tahsilatlarinin
gerceklesmeyecegini ve temerrlide dlisecegini borcun ifasindan dogan zarar, ziyan, masraflari ve ilgili ferileri ddemeyi
kabul eder.

9. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

9.1. SIGORTA ETTIREN/SIGORTALI' nin Sigorta iiriin ve hizmeti satin almak amaciyla, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu kapsaminda SIGORTACI' ya sadlamis oldugu kisisel verilerinin; poligeler kapsaminda ilgili hizmetlerin sunulmast,
mevzuattan kaynakli yikimlultklerin yerine getiriimesi, pazarlama, profilleme ve analiz ¢alismalari, Sirketin Gretim, risk
degerlendirme, fiyatlandirma, reastirans, asistans, raporlama, hasar/tazminat is, islem ve sireglerinin ilgili mevzuatlara
ve sigortall yararina uygun olarak gergeklestirilmesi amaciyla iglenebilecek olup, bu hususa iligkin detayli bilgilendirmeye
www.eurekosigorta.com.tr'den ulagabilecektir.

10.YURURLUK

10.1. Isbu Mesafeli Satig Sézlesmesi 10 (on) ana maddeden ibaret olup, Taraflarca okunarak, SIGORTALI tarafindan
elektronik ortamda onaylanmak sureti ile akdedilmis olup ayni tarihten itibaren hiikiim ifade edecekir.
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